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O Argentina, hub de DCs

Un proyecto de promocion aspira
a atraer data centers al pais a
través de medidas e incentivos

Abril/Junio 2017
www.dcd.media
datacenterdynamics.com.br

00000000

Ahora que los dispositivos
son cada vez mas inteligentes,
es necesario blindar la
monitorizacién y el DCIM
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El escenario mundial de la
conectividad ha puesto en el
punto de mira al pais
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Desde la redaccion

Un cable para
dominarlos a todos

as infraestructuras de comunica-

ciones han sido siempre la clave

del desarrollo de los pueblos y las
regiones.

Enla época de la transformacion
digital lo unico que ha cambiado es
que ya no se transportan personas o
productos, sino datos, pero las auto-
pistas de la informacién siguen ne-
cesitando infraestructura. Y los paises
mejor preparados ganan enteros en la
atraccion de inversion.

Asi que no es ninguna sorpresa que

los cables submarinos se encuentren
presentes en muchos de los temas que

onfirmando ser a “Republica

dos Data Centers” na Ameé-

rica Latina, o setor continua
em ebulicdo no Brasil. A ODATA,
startup com foco em colocation,
inaugurou seu primeiro data center
em Santana do Parnaiba, regido
metropolitana de Sdo Paulo; o site ja
recebeu as certificagdes Tier III De-
sign e Facility do Uptime Institute.

Ja a T-Systems, decidiu investir

RS 20 milhdes em seu data center. A
inteng¢do da provedora alemd é am-
pliar a instalagdo para manter o nivel
de crescimento de clientes, baseados

Las infraestructuras de comunicaciones han

sido siempre la clave del desarrollo de los pueblos
y las regiones

contiene esta revista. En el reportaje
de Colombia, por ejemplo, hablamos
del cable que llega a la ciudad de Cali
que, con poco mas de un ario de vida,
tendra que aumentar la capacidad.

En el reportaje de Argentina como
hubs de data centers, el cable submarino
de la empresa Seaborn que une al pais
con Brasil es vital para los planes del
gobierno de atraer la inversion de las
empresas proveedoras de data centers.
En Europa, los paises del sur atraen a los
gigantes de Internet por su excelente
ubicacion geografica como punto de
anclaje de cables submarinos. En breve
llegard a Bilbao Marea que, construido
por Facebook y Google, conectara Esta-
dos Unidos y el sur de Europa.

Nos encontramos en un momento
clave de desarrollo, y los paises luchan
por no perder cancha en la futura
economia digital.

na plataforma de cloud privada com
nivel de seguranga global.

Esta edi¢cao da Focus Magazine
traz uma entrevista exclusiva com
Guilherme Barreiro, head de IT
Operations da T-Systems Brasil,
que conta os detalhes do projeto de
ampliacdo do data center, instalado
em Barueri — SP.

Cabos Submarinos sdo outros
destaques desta edicdo. A Angola
Cables apostou no Brasil e segue
trabalhando na Regido Nordeste.

O South Atlantic Cable System
(Sacs), primeiro cabo submarino no
hemisfério sul, que ligara Africa e
América do Sul, chegou a metade
de sua concluséo; o Cabo Monet,
que ligara o Brasil aos Estados Uni-
dos, ja foi todo instalado e colocado
no mar.
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Noticias Latam

Latam, foco de inversion

Elultimo trimestre ha estado ca-
racterizado por diversas opera-
ciones de compra e inversiones
en empresas latinoamericanas.
Una de las noticias mas recientes
es la adquisicién por parte de
Zayo de dos centros de datos

de KIO Networks en San Diego,
California. En concreto, ha pa-
gado 12 millones de doélares por
mas de 100.000 pies cuadrados
de espacio y 2 MW de capacidad
de energia. KIO, por su parte,
realiza la venta en un momento
en que quiere poner mas foco e
inversion en crecer en Méxicoy
Latinoamérica.

Grupo Gtd ha protagonizado
también importantes inversio-
nes en la regién. Por una parte,
en abril hacia publica la compra
de Netline Peru, una empresa
peruana de telecomunicaciones
con soluciones basadas en su
red propia de fibra éptica. Un
mes después, Grupo Gtd com-
praba la firma chilena Intesis, lo
que le permitira incorporar a su
porfolio la oferta de soluciones
y servicios TI de la compariia,
asi como el centro de datos que
Intesis tiene en Chile.

En Brasil, R&M se ha hecho
con las actividades de fibra
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optica del grupo brasilerio Peltier
Comercio e Industria, con sede
en el estado de Minas Gerais, con
el objetivo de reforzar su posicion
de mercado en el area de sistemas
de cableado estructurado para
centros de datos en Brasil.

Por otra parte, la compariia
Blackstone realizara una inversion
de capital en Ascenty para acele-
rar los planes de crecimiento del
proveedor brasilefio, incluyendo
la construcciéon de nuevos centros
de datos en la regiéon. En concreto,
Ascenty tenia previsto contar con
un nuevo data center en Santiago
de Chile durante este 2017.

Experiencia
mexicana
AT&T inaugurd en mayo

su Centro de Experiencia
Empresarial (CXE) en Mé-
xico, un espacio donde las
empresas tendran la oportu-
nidad de conocer lo ultimo
en soluciones de Internet de
las Cosas, ciberseguridad y
SDN. Ubicado en el piso 18
del edificio corporativo de
la compariia, en Ciudad de
México, es el primer centro
de innovacion que la em-
presa construye en Ameérica
Latina.

Telecarrier suma

La compariia panamerfia ha
inaugurado recientemen-

te su nuevo International
Data Center (IDC) en Divisa,
provincia de Herrera. Se trata
del tercer centro de datos del
operador en el pais. Teleca-
rrier ofrece as{ una opcién
de respaldo a 200 kildmetros
del centro de la ciudad de
Panama, como parte de un
plan de recuperacién en
caso de desastres.

Cloud caribeiio

La comparniia espariola Gigas
y el NAP del Caribe, centro
tecnoldgico de acceso a
redes de la Republica Do-
minicana y el Caribe, se
han aliado para potenciar el
mercado de servicios cloud
en la region. Este acuerdo
pretende llevar al mercado
una solucion 100% cloud, al
identificar una necesidad
en las compariias cariberias
de contar con servicios de
nube.
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El data center

se reimnventa

Un centro de datos hoy dia tiene
poco que ver con el que era hace
10 arnios. Las nuevas tecnologias
y la explosion de los datos han
modelado el panorama actual,
como se puso de manifiesto
durante el 102 aniversario de
DCD>Espania

efrigeracién por
inmersion, centros de
datos en containers,
DCIM, baterias de
iones de litio o micro
data centers son
algunas tendencias del sector del
centro de datos que hace 10 arios
podriamos haber considerado como
descabelladas, pero que hoy en dia
son una realidad.

En la década que lleva DCD
celebrando su evento anual en
Madrid, son muchos los cambios
que se han producido en este
escenario, y que han hecho del data
center "la pieza fundamental de la
transformacion digital en Esparia’, tal
como sefiald durante la 102 edicion
de DCD>Esparia José Luis Friebel,

8 DCD magazine « www.dcd.media

Managing Director para Latam &
Spain de la compariia.

"En estos 10 afios ha habido
una profesionalizacion y una
especializacion del sector, se ha
mejorado el disefio y la operacion, se
han adoptado buenas practicas en
power y cooling y se ha producido
una maduraciéon del mercado”,
anadio.

Pero sialgo ha cambiado el
panorama del data center en
los ultimos arios, eso ha sido la
explosion de los datos, lo que ha
llevado a una nueva forma de
computacion.

Edge computing. Con la
generalizacion de la nube, big data o
el Internet de las Cosas, los datos han
crecido de forma exponencial y ha
surgido la necesidad de "encontrar
nuevas maneras de almacenar y
manejar estos datos’, afirmé George
Rockett, CEO de DCD.

"Hace 10 arios, un centro de
datos de 3.000 m2 utilizaba 5
MW de energia para un nivel de
computacion x. Hoy, aplicando
mejores practicas, ese nivel de
computacion se puede meter
dentro de un solo rack. Incluso
algunos proveedores de servicio,
como Facebook, logran dar esa

computacion en un unico servidor’,
agrego.
Al finallo que se esta
produciendo es un cambio
en la propia fisonomia de las
instalaciones, pasando de grandes
infraestructuras a un escenario
que, cada vez mas, estara formado
por “data centers muy distribuidos”,
indicaba durante el evento
Yuval Bachar, responsable
de arquitectura de
infraestructura de
Linkedin. “No tiene
sentido administrar
los datos desde una
red central, ahora
hay que hacerlo de
una forma local.
Van a proliferar los
data centers en la
periferia’, afiadia.
Desde Groupon, el

director de operaciones
globales de data center,
Harmail Chatha, defendia
la misma tendencia. "“Microsoft,
Facebook, AWS o Google van a ser
los principales proveedores de data
center, pero con IoT cobran mas
importancia los centros de datos
edge’, apuntaba.

El1 DC auténomo. El futuro

del sector del data center estara
conformado por instalaciones

mads proximas a los clientes, y al
mismo tiempo mds auténomas.
Elnivel de automatizacion de

las infraestructuras es cada vez
mayor y los expertos vaticinan

un escenario donde no habra
personas, sino robots. "Queremos
construir centros de datos a oscuras,
gestionados por robodtica, en los que
las infraestructuras seran capaces
de autoarreglarse a si mismas’,
explicaba Bachar.

No habra que perder tampoco de
vista preocupaciones actuales que
marcan la agenda de los operadores
de centros de datos, como es la
eficiencia energética. Para Chatha,
"el uso de energias renovables en
los data centers va a seguir siendo
importante”.

Desde el primer evento DCD
en Esparia, en 2008, el panorama
de centros de datos ha cambiado
radicalmente, pero las innovaciones
no se quedaran aqui. "El mercado
tecnologico es aun muy inmaduro,
vamos a vivir un momento de
explosion y en 10 afios veremos un
escenario muy diferente’, concluia
Rockett. ®
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El data center,

una baza para Colombia
en tiempos de crisis

Pese a las dificultades
econdmicas experimentadas
el pasado ano, los proveedores
de servicios de data center no
dudan en apostar por el pais

Virginia Toledo
Redactora Jefe
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ibien los datos mensuales re-

cientes dan una imagen mixta

de la economia, 2017 ha traido a

Colombia una mejora significati-

va con respecto a 2016 segun los

analistas, cuando la finanzas del
pais sufrieron los embates de una serie de
problemas domésticos y externos. Asi nos lo
ha confirmado en una entrevista con DCD
Felipe Gémez, responsable de data centers de
Level 3 Colombia, quien afirma que este afio
se reactivaran los proyectos paralizados en el
pasado ejercicio.

"2016 fue muy duro para la industria de

TI debido a la devaluacion del peso con res-
pecto al dolar, que llegd a ser del 70%, lo que



provoco que las inversiones fueran dificiles
para los clientes, puesto que proveedores e
integradores como es nuestro caso compra-
mos la tecnologia en doélares, mientras que su
presupuesto estd en pesos, lo que hace que
éste se achique de forma sustancial’, reme-
mora Gomez.

El presente afio, en cambio, asegura un
cambio de aires en positivo para la economia
colombiana. Segun el informe "LatinFocus
Consensus Forecast” de la consultora Focus
Economics, un fuerte sector petrolero -un
componente clave de la economia-, una
tasa impositiva de las empresas mas baja y
una politica monetaria expansiva impulsara
el crecimiento en Colombia. En concreto,
se espera que el PIB experimente una ligera
aceleracion en 2017: los analistas prevén que
la economia crezca un 2,2% en 2017 y hasta
un 2,9% de cara a 2018.

Felipe Gomez confia en que las vicisitudes
sufridas por el peso frente al délar pasaron
y cree que 2017 serd un arfio mas tranquilo:
"Como 2016 fue un afio dificil no importa
si el crecimiento de la economia no es alto,
se estan resolviendo muchos proyectos que
el pasado ejercicio quedaron estancados. El
dolar se va a mantener en el mismo rango y
las organizaciones se tienen que acomodar
a la nueva realidad y aumentar un poco sus
presupuestos de inversion en TI".

Crece el interés. Mientras tanto, los pro-
veedores de servicio han continuado apos-
tando por realizar inversiones en Colombia,
debido a la madurez del mercado. CablegWi-
reless, por ejemplo, alcanzd un acuerdo con
BT para 10 arios en el que la operadora de
origen britanico venderd a C&W de forma
gradual 500 m2 de area blanca de su centro
de datos de Colombia. El valor del acuerdo
esta cifrado en 20 millones de ddlares, segun
publicd la prensa. Ademas, invirtié cerca de 4
millones de ddlares en infraestructura inicial
de racks, servidores y adecuacion de sala
blanca.

“La decision de compra se debid basica-
mente al ‘time to market'. Las mas grandes
corporaciones de Colombia y del mundo
estan camino de la nube. Con un data center
Tier IV y las soluciones corporativas que
hemos desarrollado para IaaS, PaaS y DraaS
podemos proveer servicios que realmente
la competencia no puede ofrecer’, asegura
Marcelo Oliveira, director de data center, in-
fraestructura TI, y soluciones de continuidad
en el negocio de C&W a DCD.

Eldata center BT Naos, localizado en la
Zona Franca de Tocancipa e inaugurado
hace poco mas de dos afios, fue el primero
en Colombia en obtener las certificaciones
de disefio y construccion Tier IV de Upti-
me Institute. También recibid el galardén
DatacenterDynamics Awards Latam en la
categoria "Mejor Proveedor de Servicios de
Data Center” de 2015.

“Colombia representa un gran potencial
y es un objetivo claro de la organizacion, no
solo por el tamario de oportunidad sino tam-
bién por su etapa de adopcion de este tipo
de tecnologias. Este centro de datos forma
parte de nuestro plan estratégico, no solo
para Colombia, sino también para la region,
siendo pieza fundamental en el crecimiento
sostenido de nuestra compariia’, asevera en
un correo a DCD Ricardo Imbacuan, vicepre-
sidente y Country Manager de Colombia.

Otra empresa que ha entrado reciente-
mente en el mercado colombiano con un
data center propio en Bogota es el gigante
de colocation Equinix, tras la compra global
de 24 facilities a Verizon por valor de 3.600
millones de dolares.

En declaraciones a otros medios, Victor
Arnaud, director de desarrollo corporativo y
estrategia para Latinoamérica, ha serfialado
que Colombia es un pais estratégico para
Equinix, no solo por lo que les puede aportar
en Ameérica del Sur sino también por el puen-
te que significa con Centroameérica y Estados
Unidos.

Para el directivo, la desaceleracion en el
mercado colombiano es temporal, mientras
que el contenido e informacién en Internet,
la demanda de almacenamiento y procesa-
miento de informacién estan aumentando
vertiginosamente y sus decisiones de entrar
al pais van guiadas por esas tendencias de
transformacion digital.

Desde su centro de datos de Bogota la
compariia afirma ofrecer una amplia gama de
socios de interconexién, asi como conexio-
nes a sus instalaciones en Miami, un punto
de intercambio de red muy importante entre
Estados Unidos y Ameérica Latina.

Mas metros para Level 3. Que el sector
del data center sigue teniendo vigor lo de-
muestra la proyeccion al futuro de algunos
proveedores, como es el caso de Level 3. La
compariia dispone de tres centros de datos
en el pais, dos en Bogota y uno en Cali, pero
prevén que hay demanda para crecer.

Respecto a la instalacion de Cali, Felipe
Gdémez afirma que se construyo con la
filosofia de ser un sitio de contingencia
para clientes actuales y son ellos los que
han venido ocupando estos espacios. Hay
muchos clientes del oriente colombiano que
estan queriendo migrar sus data center a uno
tercerizado y aqui se abren nuevas oportuni-
dades para Level 3.

"En un principio la idea era construir un
sitio de contingencia pensando en que la
superintendencia financiera de Colombia iba
a sacar una normativa que exigia que los data
centers de respaldo en Colombia estuvieran
amas de 100 km de distancia, y nosotros
en ese momento teniamos los dos DCs en
Bogotd. Entonces pensabamos en nuestros
clientes del sector financiero y hemos sido
un poco cautos a la hora de ofrecer la infraes-

Colo + Cloud @O O OQOO

El mercado
(telco) es bastante
completo y esto
se ha reflejado en
beneficios tanto
de cobertura
como de costos,
e incluso de
conectividad

con el mundo a
través de cables
submarinos

Juan Manuel Gonzalez
Level 3
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en temas de conecti-
vidad. "Por ejemplo,
hace seis afios apenas
éramos cuatro o cinco
operadores de tele-
comunicaciones de
relativa importancia y
ahora hay once o doce
compariias, por lo que
el mercado es bastante
completo y esto se ha
reflejado en beneficios tanto
de cobertura como de costos,

tructura de Cali porque
queremos estar prepa-
rados para responder

a esta legislacion
cuando se apruebe.

No obstante, a dia

de hoy no sabemos
silaley serd una
realidad o no y en este
momento tenemos
algunas ofertas intere-
santes en pie para este data
center, por lo que la filosofia

Proveedores regionales,
también en Colombia
No podemos dejar de mencionar
en este reportaje a otros dos
jugadores regionales que han hecho
anuncios muy recientes. Globenet,
carrier filial del banco brasilefio de
inversion BTG, ha anunciado que
esta finalizando la construccion

de un centro de datos de 200 m2

en Barranquilla, que cumple con

los requerimientos de categoria

Tier III. Espera que esté listo en
agosto. Seguin su comunicado de
prensa, el data center “ofrece a

los integradores la posibilidad de
obtener un entorno fiable y seguro
mas alld de Bogota para cubrir sus
necesidades de recuperacion de
desastres”.

Esta instalacion, proxima a la
estacion de aterrizaje del cable
submarino de la propia compariia,
apoyara su porfolio de servicios
IaaS, segun declaraciones del propio
CEO de Globenet, Eduardo Falzoni.
La firma dispone de un sistema de
cable de fibra 6ptica que abarca mas
de 23.500 kilémetros en América.

Por su parte, Internexa,
propiedad del holding colombiano
ISA, ha llegado a la Zona Franca
de Bogota para operar alli sumas
reciente data center, construido
por la empresa Desarrolladora
de Zonas Francas del Grupo ZFB.

En concreto, la instalacion tiene

la certificacion Tier III en disefio

y construccion. Ademas de este
centro de datos, Internexa cuenta
con otros en la region, entre ellos
uno en Medellin, ademas de una red
de fibra 6ptica de mas de 49.000 km.

inicial de reservarlo
ha ido cambiando”,
concluye Gomez.
En cuantoa
Bogota, Level 3
dispone de un data
center de una sala y
otro de tres, es decir,
un total de cuatro,
de las cuales tres
estan practicamen-
te llenas, con un
espacio disponible

2016 fue un ano
dificil, asi que
da igual si el
crecimiento de
la economia no
es alto, se estan

muy pequefio en resolviendo
ellas y la cuarta
sala, la mas reciente mu Ch oS

construida en 2013
con especificacio-
nes de Tier III, esta
ocupada al 80% y la
firma tiene varios
proyectos ofertados
para ocupar el resto
de la sala. "Creemos
que para 2018 debe-
riamos iniciar una

proyectos que el
pasado ejercicio
quedaron
estancados

nueva sala en el data
center Colombia XV
de Bogota de al me-
nos unos 600 metros
cuadrados, puesto que la demanda del ultimo

Felipe Gémez
Level 3

e incluso de conecti-
vidad con el mundo
a través de los cables
submarinos’, subraya, y
continua "el unico cable
del Pacifico lo imple-
mento Level 3 hace dos
arios, pero hay otros seis
cables adicionales por el
Atlantico, lo que ha per-
mitido abaratar costes y
acompariar de la mano
toda la demanda de tra-
fico de informacion”.
Precisamente
la prueba de que la
transformacion digital
es imparable es que el
volumen de datos se ha
reflejado en los planes
de expansion de redes
de la compariia. El cable
del Pacifico de Level 3 se
configurd inicialmente
con 400 Gb —puede
soportar hasta 4,5 Tb-
pero ya se estd a punto
de habilitar equipamien-
to nuevo para ampliar
esa capacidad. Ademas

se quiere expandir la red a otras ciudades

arfio ha consumido gran parte del drea dispo-
nible actualmente’, sugiere Felipe Gomez.

La conectividad es clave. Para Equinix,
que ya estaba presente en la regiéon con un
data center en Brasil, Colombia era

el siguiente paso logico. Victor
/ o

Arnaud ha serialado a los
sera el incremento

medios que hoy en dia es el
pais con mayor numero
del PIB en Colombia
hasta 2018

de cables submarinos
y considera que tiene
potencial para convertir-
se en un hub regional de
conectividad.
Juan Manuel Gonzdlez,
director Data productos
& Internet para Colombia
en Level 3 Communications,
asegura que la conectividad en
Colombia ha avanzado muchisimo por
las inversiones que los operadores han hecho

12 DCD magazine « www.dcd.media

del pais, no solo las grandes sino inclusive
las intermedias. "La costa atlantica tiene

un potencial alto’, explica. Para finalizar, la
comparfifa esta involucrada en un proyecto
de cross boarding con el que pretenden llegar
directamente a Quito con infraestructura
propia, con lo que contarian con una salida
de contingencia por Ecuador y se ofreceria

a la poblacion de Quito la oportunidad de
utilizar la salida por el cable submarino de
Colombia. "Asimismo conectaremos ciuda-
des del sur directamente a nuestra red dando
cobertura a los clientes de esta zona"

Para el directivo de Level 3, Colombia,
junto con Chile y Argentina, son las tres
grandes economias que van marcando el
crecimiento en la region. “Si analizas las in-
versiones que los operadores estan haciendo
en los paises de la region uno de los mas
importantes en términos de despliegue de
conectividad es Colombia, y esto lo muestra
el crecimiento de la economia del pais”. @
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Centros de datos autonomos

Los centros de datos autonomos representan grandes beneficios al eliminar costos innece-
sarios y aumentar la disponibilidad, seguridad y eficiencia de todo el sistema. Por Fernando

Garcia, CEO Ingenium

a industrializacion de los
procesos de la tecnologia de la
informacién (TI) nos obliga a
adoptar sistemas cada vez mas
complejos y, a la vez, mas inteli-
gentes, capaces de actuar de ma-
nera independiente, eliminando la necesidad
de intervencion humana. De sobra es sabido
que los humanos somos siempre el eslabéon
débil en cualquier sistema de produccion
que requiera tomas de decisioén en tiempo
real. La precision del piloto automatico de
un avion o la seguridad que da un coche con
conduccion auténoma esta muy por encima
del equivalente humano.

La disrupcién que supone la transfor-
macion digital esta poniendo de manifiesto
que el factor limitante para avanzar con esa
transformacion somos las mismas personas.
Todavia hay taxistas que creen saber circular
mejor que Waze; ellos no tienen en cuenta
un factor fundamental: el andlisis masivo de
informacion del trafico en tiempo real. De
la misma manera, la captura de informa-
cion en tiempo real por miles de sensores
(IoT, por sus siglas en inglés), el intercambio
de informacién entre equipos o maquinas
remotas (M2M, por sus siglas en inglés),
el aprendizaje automatico de maquinas (o
machine learning) y el analisis masivo de esa
informacion (big data) permiten tomar mas y
mejores decisiones que cualquier equipo de
personas, por mas inteligentes que sean.

"El factor limitante para avanzar con la
transformacion digital somos las mismas
personas”

Para sustentar la industrializacion y
la transformacion de los procesos de las
tecnologias de la informacioén, se requiere
una infraestructura fisica muy diferente. Los
centros de datos actuales deben estar pre-
parados para soportar mayores densidades,
cargas térmicas variables, mayor eficiencia y
seguridad, disefios versatiles y flexibles que
simplifiquen y faciliten las reconfiguraciones
y cambios constantes. Para lograr esto, se
requieren procesos de disefio y construccion
estandarizados e industrializados. Hoy en
dia no tiene sentido disefiar y construir un
centro de datos ad hoc, a la medida de cada
necesidad. Debemos recurrir a soluciones
estandar, modulares, replicables y, en la
medida de lo posible, prefabricadas. Sola-
mente de esa manera podremos operar dicha
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infraestructura de una forma auténoma y sin
intervencién humana.

Para conseguir centros de datos auténo-
mos, debemos comenzar por un disefio y una
construccion modular y estandar, basados en
bloques replicables. Deben estar basados en
topologias eléctricas y mecanicas innovadoras
que permitan asegurar el mantenimiento con-
currente y la tolerancia a fallos a nivel de rack
y equipo TI. Estas topologias no se limitan a
las tradicionales N+1 o 2N. En realidad, existen
configuraciones en anillo, en bus, en malla,
asi como topologias hibridas que permiten
asegurar la continuidad eléctrica y mecanica,
ala vez que se aumentan la eficiencia y la
seguridad de todo el sistema, manteniendo un
nivel de inversion minimo.

Otro requisito es un alto grado de instru-
mentalizacién que permita captar informa-
cion en tiempo real acerca de parametros
fisicos y ambientales, control de acceso y
seguridad. Es el Internet of Things o internet
de las cosas, aplicado a los centros de datos. Se
trata de poblar el centro de datos con cientos
de sensores que nos permitan capturar los sig-
nos vitales del centro de datos y generar regis-
tros masivos de informacioén que puedan ser
analizados después. Ademas de los sensores,
se requieren dispositivos que permitan actuar
sobre la infraestructura de manera
automatica (M2M), desde el control
de acceso a los racks o diferentes am-
bientes, hasta el control automatico
de equipos, valvulas o tableros.

Finalmente, necesitamos el com-
ponente de inteligencia: un sistema
de gestidn que permita el analisis
masivo de esa informacion (Big Data
+ DCIM), genere modelos predictivos
para anticipar cambios o fallos en el
sistema (machine learning) y tome

decisiones de control sobre la infraestructura
para maximizar la disponibilidad, la seguridad
y la eficiencia del sistema. Ese sistema de
gestién debe estar configurado con base en un
modelo de operacion sustentable que esté en
constante retroalimentacion con tecnologias
de inteligencia artificial.

Estos centros de datos industrializados
son imprescindibles cuando hablamos de la
computacion periférica o edge computing.
Esta tendencia hacia centros de datos mas
pequernios, distribuidos fuera de las grandes
capitales y cerca de nucleos urbanos de po-
blacidn, representa importantes retos desde
el punto de vista de operacion, manteni-
miento y seguridad. Los centros de datos au-
ténomos representan grandes beneficios en
estos casos al eliminar costos innecesarios y
aumentar la disponibilidad, seguridad y efi-
ciencia de todo el sistema. El siguiente paso
es el uso de tecnologias de realidad virtual
y aumentada para poder operar y mantener
de manera remota multiples sitios desde un
unico centro de control.

Las tecnologias que se requieren para
operar y mantener un centro de datos de
manera autonoma ya existen y estan dis-
ponibles. De la misma forma que nuestras
carreteras pronto estaran llenas de vehiculos
auténomos, nuestra informacion sera ges-
tionada en infraestructuras de tecnologia y
centros de datos completamente auténomos.

Acerca de Ingenium - Ingenium es una firma de
consultoria e ingenieria especializada en Centros de
Datos con base en Costa Rica y operaciones en varios
paises de América Latina. Ingenium presta servicios de
diserio, construccion y operacion de Centros de Datos.
Ingenium es una firma independiente, no representa
o estd afiliada a ningun fabricante de tecnologia. Ha
participado en cerca de 30,000 m2 de centros de datos
y mas de 20 certificaciones TIER.

Tog

Detalles de contacto
Email: fgarcia@ingenium.la
www.ingenium.la
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Argentina quiere
ser hub de DCs

El Gobierno argentino pretende atraer a las empresas
de servicios de centros de datos mediante una serie de
medidas e incentivos, averigua Virginia Toledo

esde la Agencia Argentina

de Inversiones y Comercio
Internacional (AAICI), Andrés
Tahta, vicepresidente ejecu-
tivo de Energias Renovables,
Telecomunicaciones y Turis-
mo de este organismo, coordina desde hace
casi un anio un proyecto de promocion del
data center que pretende convertir la region
sur de la provincia de Buenos Aires en un
hub para estas instalaciones.

En septiembre de 2016, la AAICI organizo
el Foro de Inversiones y Negocios de Argenti-
na, evento al que asistieron 4.191 empresarios
(mas de 1000 CEQS) inversores, lideres de
negocios nacionales e internacionales y 400
representantes del gobierno reunidos por
primera vez en Buenos Aires, para mostrar al
mundo lo que Argentina tiene para ofrecer.

"En aquel foro nos reunimos con muchos
inversores que vinieron a la Argentina para
ver este nuevo contexto del pais y detecta-
mos la oportunidad de lanzar un proyecto de
promocion para atraer data centers masivos
(MDC). Desde septiembre trabajamos en este
proyecto. Nos hemos reunido con aproxima-
damente 20 empresas de data centers a nivel
global, regional y local’, explicdé Andrés Tahta
a DCD.

&¢Un pais ideal? A raiz de aquellas conver-
saciones, la Agencia descubrié un enorme
potencial para que Argentina pudiera con-
vertirse en un centro regional de data centers.
Las condiciones que favorecen la concre-
cion de este proyecto son: una legislacion

de gestion de datos que favorece el interés
gubernamental; el nuevo régimen de im-
puestos a la importacion; beneficios dptimos
de localizacion para la Argentina (eficiencia
energética y minimos riesgos de inundacion
o sismicos); abundante disponibilidad de
fibra 6ptica (Argentina hoy es el unico pais
de América del Sur, segun Tahta, que tiene
conectividad de fibra éptica tanto hacia el
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Atlantico como hacia el Pacifico, por lo que
ubicar un MDC en Buenos Aires permitira
llegar a muchas ciudades y paises limitrofes
desde un mismo/unico hub).

En concreto, a nivel de las telecomuni-
caciones, el pais cuenta con fibra oscura en
la zona sur de la provincia de Buenos Aires,
la que se esta planteando como ideal para
concretar el proyecto. "Estamos hablando no
solo de la fibra de las principales empresas £
de telecomunicaciones sino también de
33.000 kilometros de la estatal ARSAT, de
los cuales 22.000 ya se han iluminado y
se esta procediendo a iluminar los 11.000
restantes. Ademads, la empresa Seaborn esta
trabajando para traer un cable submarino
que unira Brasil, Argentina y Estados Unidos
(ver recuadro) en 2018. Hay otra compariia
que esta analizando traer un cable submarino
ala Argentina aunque todavia no es publico"

Esfuerzo politico. El esfuerzo de atraer
data centers a la Argentina no es solo de

la Agencia, sino que estan involucrados
distintos ministerios, como el de produccion,
comunicaciones, justicia, y la Subsecretaria
de Energias Renovables, lo que da una gran
visibilidad al proyecto.

Asimismo, se estd trabajando en la
modernizacion de la ley de proteccion de
datos. "La actual se remonta al afio 2000,
cuando no existian las redes sociales. Se esta
desarrollando el anteproyecto, para el que se
ha recopilado el input de las empresas y ca-
maras del sector. Esta legislacion va a buscar
un equilibrio entre las normativas de Estados
Unidos y Europa. También, a nivel legislativo,
estamos trabajando en una ley de interme-
diarios tecnologicos. Este es el esfuerzo que
estamos haciendo para asegurarnos de tener
la legislacion de manejo de datos correcta
para poder atraer a estas empresas al pais"

También se estd trabajando en medidas
concretas para desarrollar un nuevo esquema
de importacién. "Lo que queremos garantizar.

Palabras clave:
e Agencia Argentina de Inver-
siones y Comercio Internacional
(AAICI). Creada en febrero de 2016,
su objetivo es ser el socio estraté-
gico y principal punto de contacto
para las empresas que quieren
invertir en la Argentina y exportar
sus bienes al mundo.

¢ Sistema ARBR. Seaborn Networ-
ks y Grupo Werthein construiran
un nuevo sistema de cable subma-
rino de fibra éptica que conecta-

ra Argentina y Brasil. La llegada

del nuevo sistema ARBR en Brasil
se producird en la actual estacion
de aterrizaje de cable Seabras-1de
Praia Grande (Brasil), lo que facilita-
rd la conectividad progresiva directa
hasta Nueva York en Seabras-1. Se
espera que la estacion de aterriza-
je en Argentina para el ARBR esté
situada cerca de Las Toninas. Su
fecha de finalizacion esta prevista
para la segunda mitad de 2018.



son medidas que lleven los aranceles a cero o
casi:cero, por el mayor tiempo posible, para la
importacién de todos estos servidores, de los
principales insumos y de los componentes
mas relevantes para los data centers. La idea
es-que no solo se aplique a la inversion inicial
sino a'las renovaciones posteriores. "En ese
sentido, estamos trabajando con la Secretaria
de Comercio para eliminar los impuestos de
importacion sobre categorias selecciona-

das através de una resolucion ministerial.
También estamos analizando la posibilidad
de traer un régimen especial para la creacion
debeneficios arancelarios para estos data
centers".

Renovarse o morir. Todo data center
necesita energia confiable y, segun Andrés
Tahta, también renovable. En este sentido, el
pais ha hecho un gran esfuerzo en el ultimo
anio y medio para aumentar la disponibilidad
de fuentes de energia alternativas a través del
programa Renovar. "Se lanzé un proyecto
de licitacion en el que se buscaba 1
GW de potencia dentro de un plan
global para llegar a los 10 Gw en
los proximos diez afios. Final-
mente, se incremento la cifra
inicial y se termind adjudi-
cando 2,4 GW de potencia. En
conclusion, de ser las fuentes
de energia renovable de tan
solo el 1,9% en 2016, ya estamos
al 9% y tenemos un objetivo de
superar el 20% para el afio 2025".

Gracias a este esfuerzo, el pais
contara con fuentes de energia renovable
disponible —fundamentalmente edlica pero
también solar— en los proximos 18 meses,
con acceso a la red eléctrica general y con
redundancia. En los préximos meses el
Gobierno aprobard una reglamentacion que
permitird a empresas de propdsito especi-
fico alimentar con energia renovable estos
proyectos.

"Muchas de las empresas con las que
estamos hablando se estan radicando prin-
cipalmente en la regién sur de la provincia
de Buenos Aires, porque hay mucho viento.
Cuando les contamos este proyecto y que
cada data center requiere aproximadamente
de entre 100 y 120 MW/ddlar de energia, va-
rios nos comentaron que estaban analizando
poner mayores molinos de viento que los
que tienen que poner por contrato con el
gobierno. "Uno en concreto esta instalando
180 MW/ddlar de energia renovable segun
lo firmado y esta valorando llegar a 220 MW/

dolar e incluso mas, tras conocer el proyecto”.

Llegar a la demanda. Otro punto impor-
tante es el tema de la ubicacion. Aunque se
trate de un proyecto pais, es decir, que un
data center puede instalarse en cualquier
lugar de Argentina y disfrutar de las ventajas
que esta poniendo en marcha el gobierno,
Andrés Tahta insiste en que la ubicacion
ideal es el sur de la provincia de Bue-
nos Aires.
"Ademas de la disponi-
bilidad de energia, fibra y
parques edlicos que estan
amenos de 100 km de
distancia, la zona cuenta
con terrenos planos, que
no se inundan, asi como
con temperaturas bajas:
Bahia Blanca es una zona
mucho mas fria que Buenos

Aires", destaca.

Pero ademas, el responsable
insiste en la importancia de la disponibilidad
de fibra de baja latencia y la interconexién de
esa fibra a los cables submarinos que estan
en Las Toninas a menos de 300 km de esa
zona. "Esto es fundamental porque el pro-
yecto no abarca solo a la Argentina sino que
pretende alcanzar a toda Latinoamérica. Los
cinco centros de mayor demanda de datos
son, en este orden: Sdo Paulo, Buenos Aires,

Design + Build o

Rio de Janeiro, Lima y Santiago de Chile y
estar cerca de los cables submarinos en Las
Toninas te permite tener muy baja latencia
con los importantes, Sdo Paulo y Rio de Ja-
neiro. Esto reduce la inversion en servidores
requeridos”.

Segun Andrés Tahta, es fundamental
colocar los hubs tecnolodgicos cerca de los
centros de consumo de datos, puesto que su
trafico se multiplica exponencialmente cada
dos afios.

Vecinos imbatibles. Para Andrés Tahta,
Argentina es el pais que esta mejor posicio-
nado en la region para atraer data centers,
tanto por circunstancias estratégicas como
por los cambios que se estan haciendo en el
pais. "Cuando nos comparamos con nuestros
vecinos, tenemos el beneficio de estar cerca
de los centros de consumo de datos, asi
como acceso a energias renovables, como
es el caso de Brasil. Pero no tenemos la parte
negativa de Brasil: geografia, clima, falta de
legislacion para data centers. Por ende, cual-
quier inversion alli se meteria en una marafia
de burocracia”

Por otro lado, frente a Santiago de Chile,
Argentina tiene la ventaja de estar desa-
rrollando toda esta legislacion e incenti-
vos fiscales, arancelarios y de impuestos,
replicandolos en el caso de Chile e incluso
mejorandolos en algunos casos, "sin la parte
negativa de que Chile esta muy aislado y muy
lejos de los principales centros de consumo
de datos o del riesgo sismico".

"Nosotros entendemos que este proyecto
de promocién nos posiciona de la me-
jor manera de cara a todos los principales
competidores dentro de Latinoamérica por
todo lo mencionado. En los dos o tres casos
que esperamos tener noticias positivas en
los proximos meses, estas empresas de data
centers estan considerando optar entre dos
paises y uno de ellos es Argentina, producto
de este proyecto de promocion”.
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Venezuela 2.0

Con sus dos data centers, la compariia Daycohost
ofrece soporte para favorecer la transformacién
digital en Venezuela. Por Celia Villarrubia

n su estrategia de

transformacion

hacia Daycohost

2.0 -enlinea con las

tendencias actuales

de movilidad, nube e
incremento exponencial de datos-
la empresa venezolana ha llevado
a cabo una expansion de sus
operaciones en los ultimos 4 arios
que ha supuesto la creacion de un
segundo centro de datos en el pais,
con certificacion Tier III en disefio
y de grandes dimensiones.

Operativa desde noviembre de

2015, la nueva infraestructura ha
permitido a Daycohost proporcionar
el "primer y unico multisite geo
distribuido de Venezuela’, como
definen desde la compariia. El nuevo
Centro Tecnoldgico Daycohost,
ubicado en la zona industrial de
Valencia, completa asi la oferta
inicial de la compariia, que ya
disponia de un centro de datos
en Caracas, con 1.000 m2 de sala
técnica y al 85% de ocupacion.

Demanda en crecimiento. En su
fase final, el data center de Valencia
superard en metros cuadrados

y en avances tecnoldgicos a la
instalacion de Caracas. El disefio
contempla en su ultima etapa un
total de 2.000 m2 de area blanca,
dividida en tres modulos con dos
salas de datos cada uno.

El primero de los médulos ya
estd 100% operativo: alrededor de
700 m2 repartidos en dos salas, una
de ellas ocupada completamente
a dia de hoy y la otra al 35% de
ocupacion.

Junto al edificio de data
center se ubica también la sede
administrativa, con oficinas, salas
de contingencia, areas de usos
multiples y un centro de servicios
al cliente.

Por el momento, no hay fecha
prevista para la segunda fase.
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"Mas que precisar fechas,
podemos aseverar que nos
encontramos listos para
responder a las necesidades
de los usuarios, cuyas
operaciones y aplicaciones
de mision critica requieren
infraestructuras redundantes”,
indica Mariam Larrazabal,
directora de comunicaciones
integradas de Daycohost.

Nube interconectada. Como
proveedor de servicios tecnologicos
a terceros, Daycohost ofrece desde
sus centros de datos un amplio
catalogo de productos: alojamiento,
servicios administrados, centro

de datos alternos, soluciones de
contingencia y nubes privadas,
entre ellos.

"El mercado venezolano cada vez
responde mas a los modelos de
entrega de tecnologia as a service”,
afiade Larrazabal. Bajo el concepto
cloud, "incorporamos una nueva
generacion de servicios basados
en las nuevas prestaciones de

la tinica arquitectura DCI (Data
Center Interconnect) del pais, con
nuestra premisa de nube extendida
de servicios’, indica. "Gestionamos
tanto nubes privadas como nubes
hibridas”. Desde la puesta en
marcha del data center, el Centro
Tecnologico Daycohost alberga ya
diversos centros de procesamiento
de datos alternos de instituciones
financieras del pais, asi como
nubes privadas para diversos
sectores.

De cara al futuro, en la compariia
siguen contemplando acompariar
las tendencias actuales que
implican un auge de datos

que almacenar y procesar. "En
Daycohost estamos preparados
para responder con soluciones

de calidad a la demanda de
tecnologias como movilidad, big
data e IoT", concluye Larrazabal.

Redundancia y seguridad
En una regién afectada por una
alta indisponibilidad de energia
eléctrica, desde Daycohost
querian asegurar una provision
ininterrumpida de electricidad.
Para ello, el data center cuenta con
una capacidad de generacién de
energia eléctrica correspondiente a
2.800 kW. Los grupos electrégenos,
ademas, almacenan combustible
para 72 horas de funcionamiento
a plena carga. Y a nivel de UPS, la
infraestructura dispone de una
capacidad instalada de 1.550 kW.
En la parte de climatizacion,
la capacidad instalada asciende
a1.690 kW, y el sistema esta
conformado por una planta
central de refrigeracién, con
multiples enfriadoras de agua
con condensacion por aire.
Para asegurar el mantenimiento
concurrente, todas las instalaciones
electromecdnicas son redundantes.
En términos de seguridad,
finalmente, el disefio estructural
es sismo-resistente, conformado
por una losa de fundacién de 2.900
metros cubicos de concreto y 450
toneladas de acero de refuerzo.



Opinion

Supere su
hidrofobia

La refrigeracion liquida ha recorrido un
largo camino. Pero los operadores de
centros de datos necesitan superar sus
temores, afirma Julius Neudorfer

arece que la historia se repite.
Incluso en la era de la nube y del
centro de datos virtual, en alguna
parte todavia hay hardware de TI
que consume energia y que ne-
cesita ser enfriado. Mientras que
la refrigeracion liquida se ha utilizado desde
los primeros dias del mainframe y todavia se
emplea para enfriar algunos supercomputado-
res, en las ultimas décadas el enfriamiento por
aire se convirtié en la forma predominante de
refrigeracion para la mayoria de los sistemas de

liquido es mas facil de implementar para
instalaciones tradicionales y ha hecho que
aumente el interés en la refrigeracion liquida.

Desmontando mitos. Por otra parte, mien-
tras que la industria es bien consciente de las
directrices térmicas de ASHRAE para la refri-
geracion por aire, hay menos conocimiento de
que la ASHRAE ha tenido directrices de refrige-
racion liquida desde 2006. De hecho, las direc-
trices térmicas de 2011 y 2015 también incluyen
categorias de refrigeracion liquida. Esto deberia

La eficacia de

TI por un asunto de conveniencia. ayudar a guiar a los diseriadores e ingenieros tran Sfe rencia
A medida que las demandas de energia de instalaciones y a los vendedores de equipos, . .

continuan aumentando en la era Zettabyte, el y también podria ayudar a tranquilizar a los termica y la

uso de la refrigeracion liquida ha resurgido, duerios y operadores de los centros de datos y a eficiencia

ofreciendo soluciones térmicas eficaces para
densidades de potencia de rack de 25 kW a
100 kW por gabinete, lo que aborda de forma
efectiva los desafios de refrigeracion y energia
en la computacion de alto rendimiento e hi-
perescala, asi como aplicaciones mainstream
de mayor densidad.

La eficacia de la transferencia térmica y
la eficiencia energética de la refrigeracion
liquida en comparacion con el aire son bien
conocidas, pero para la mayoria de las perso-
nas la refrigeracion liquida puede parecer un
concepto anticuado. Para algunos, existe un
miedo real al agua, al que me refiero como
hidrofobia en el centro de datos.

Sin embargo, recientemente han llegado
al mercado muchos nuevos desarrollos y
sistemas técnicos de refrigeracion liquida que
originalmente estaban dirigidos a aplicacio-
nes hiperescala y que ahora estan disponibles
para servidores de centros de datos conven-
cionales. En otros casos, existen sistemas
creados por fabricantes mas pequerios, asi
como sistemas de refrigeracion liquida inte-
grados en gabinetes TI “estandar’, que pueden
alojar tanto servidores refrigerados por aire
como por liquido en el mismo armario.

Algunos proveedores ofrecen servidores
de refrigeracion liquida con conexién en ca-
liente, que se conectan a un gabinete, hacién-
dolos tan practicos como los servidores blade.
Este tipo de equipamiento TI refrigerado por

los departamentos de TI acerca de la utilizacion
de sistemas de refrigeracion liquida.

Hay muchos mitos y conceptos erroneos
sobre la refrigeracion liquida en la industria.
Para abordar esto, The Green Grid publico el
whitepaper sobre Actualizacion de Tecnologia
de Refrigeracion Liquida, que proporciona una
guia para la tecnologia de refrigeracion liquida.

Eldocumento define y aclara los térmi-
nos de refrigeracion liquida, los limites del
sistema, las topologias y las tecnologias de
transferencia de calor, y se dirige a impul-
sar la comprension y acelerar la adopcion.

La magnitud de datos esperada procedente
de los dispositivos IoT, combinada con el
enorme ancho de banda de la conectividad
5G en los edge data centers, requerira niveles
de rendimiento HPC a una “escala industrial’,
lo que hara mas dificil para los equipos de
refrigeracion por aire satisfacer los requisitos
de densidad y rendimiento.

Esto conducira a las aplicaciones hipe-
rescala hacia la refrigeracion liquida, lo que
demostrara su eficacia y factibilidad. Todo ello
validara su practicidad operativa, ademas de
hacerla mas rentable, ya que la fabricacion en
volumen reducira los costes. El free cooling
fue utilizado por primera vez por Google y
Facebook, y ahora es una opcién comun. Creo
que los sistemas de refrigeracion liquida veran
de manera similar una adopcién mucho mas
generalizada en un futuro no muy lejano. ®

energetica de

la refrigeracion
liquida son bien
conocidas, pero
algunos tienen
miedo real al
agua
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ilos plazos se cumplen, en breve
llegara a Bilbao el que ha sido ca-
talogado como el cable submarino
de mayor capacidad que cruzara
el Océano Atlantico, bautizado
como Marea, con una transmision
de hasta 160 Tbps y mas de 6.600 kildmetros
de longitud.

Espana

Celia Villarrubia

[
Redactora Sorprendg su capacidad y también el tipo
de empresas involucradas en el proceso:
esta infraestructura no sera construida por

operadores de telecomunicaciones tradi-
cionales, sino por Microsoft y Facebook, y
su operacion recaera en manos de Telxius,

El escenario mundial de la filial de Telefdnica. Los gigantes tecnolégicos
conectividad y del centro de datos pretenden con esta iniciativa responder a

. la mayor demanda de servicios cloud de la
ha puesto el punto de mira en actualidad.
Espana, que podrla desbancar a Pero no menos sorprendente es que el
algunos jugadores tradicionales cable Marea serd el primero que conectara

Estados Unidos y el sur de Europa. ;Por qué
Microsoft y Facebook podrian haber elegido
Esparia como destino de esta relevante in-
fraestructura de fibra?

Para Simone Bonannini, vicepresidente de
la region Mediterraneo y CEE de Interoute, la
decision podria tener mucho que ver con el

/ importante papel que esta adoptando Espana
en el escenario internacional, y que por ahora
parece estar pasando desapercibido.

"Estd teniendo lugar una especie de
revolucion, principalmente en Esparia y en el

-— Mediterraneo en general, y no esta sien-
do bien entendida’, afirma el directivo en
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La apuesta de Interoute
Conscientes de este panorama,
Interoute decidié reorganizar hace
poco su estructura regional para
afianzar sus operaciones en el sur
de Europa, creando una region

que abarca una decena de paises

en Europa Central y del Este y el
area del Mediterraneo: Esparia,
Italia, Grecia, Turquia, Rusia,
Ucrania, Polonia, Hungria, Bulgaria
y Rumania. "Hemos tomado esta
decision porque realmente creemos
que esta region esta siendo cada vez
mas estratégica dentro de Europa”,
segun el directivo.

La compariia también esta al
tanto a la hora de atender la nueva
demanda de data center que se
avecina. El centro de datos de
Interoute en Madrid, inaugurado
en 2014 con 1.000 m2 de espacio
técnico, no estd completo todavia,
pero sigue creciendo a buen ritmo.
Si se cumplen las expectativas con
el cable Marea, en 2018 empezaran a
llegar mayores cantidades de datos
a Esparfia, por lo que Bonannini
estima que Interoute podria tener
un nuevo data center en el pais
para 2019. “La demanda ya existe.

Si Interoute no lo hace bien, habra
otros competidores que tendran que
asumir esa demanda. Este no es el
futuro, es el presente”, concluye el
portavoz.

entrevista con DCD. "Esparfia tiene un nuevo
rol como punto de conexién entre Estados
Unidos, Latinoamérica, Europa y Africa. Vaa
llegar una enorme cantidad de datos a Euro-
pay Espafia se va a convertir no solo en un
pais de transito, sino también en un pais de
almacenamiento”, ariade.

Una puerta abierta. Si bien el cable Marea
es uno de los proyectos mas grandes para
transmitir datos con presencia en la regiéon
Mediterranea, no es el Unico en marcha en
la actualidad. Procedentes de Asia llegaran
también a Europa los cables SEA-ME-WE 5,
con 24 Tbps de capacidad, y AAE 1, con cerca
de 40 Tbps, que tendran parada en Italia.

"La parte sur de Europa se esta convirtien-
do en un hub para crear comunicaciones en-
tre Estados Unidos, Europa, Africa y Asia. Con
las distintas iniciativas que hay en marcha,
creo que Esparia es en este momento el pais
mas importante, es una puerta abierta que
mira a Estados Unidos y a Latinoameérica’,
apunta Bonannini.

Desde Latinoamérica, también, habra en
breve una conexién directa con la Peninsula
Ibérica. El cable submarino EllaLink unird
Brasil y Espafia, conectando centros de datos
en Madrid y Sdo Paulo, ademas de en Lisboa,
mediante anillos de fibra. Con 9.200 km de
largo y una capacidad de 72 Tbps, se estima
que cuando este cable entre en operaciéon en
2019 se reducird el tiempo de transmision de
datos en un 407%.

Desde el sur. Pero no sélo hacia el Atlantico
mira Esparia. En este escenario hay que tener
también en cuenta a Africa, un continente
que, con 1.200 millones de habitantes, esta
absorbiendo cada vez mas datos procedentes
de otras regiones, segun el directivo de Inte-
route. "Y siahora el trafico es de Europa hacia
Africa, en el futuro cercano habra un trafico
de vuelta, y Africa empezara a producir con-
tenido también”.

"Africa todavia no tiene la infraestructura
necesaria. Teniendo en cuenta que los con-
tenidos tienen que estar lo mas cerca posible
y que Europa es politicamente mas estable,
durante afios estos datos seran almacenados
en data centers en Esparia y en la parte sur
de Italia”, indica. "Espafia va a tener ahora
el papel que otros paises europeos tuvieron
histéricamente”, agrega.

A ello contribuird también el nuevo cable
submarino de fibra éptica Orval, de la com-
pariia Islalink y el operador Algérie Télécome,
que une las ciudades de Oran (Argelia) y
Valencia con una extension de 560 kilome-
tros. Otra nueva conexién internacional que
desemboca en Esparfia.

"Esparia tiene muchas opciones de
conectividad actualmente’, si bien la mayor
parte de la demanda es todavia local o de
compariias extranjeras que necesitan estar
presentes en Esparfia, segun estima Penny

Core>sEdge OOOO®O O

Jones, analista principal de 451 Research
para el segmento de data center y servicios
gestionados.

"No obstante, de manera creciente espe-
ramos ver nueva demanda procedente de
proveedores de servicios, proveedores de
servicios gestionados e integradores, y pos-
teriormente de proveedores de distribucion
de contenidos y otros actores que buscan
acceso a Africa y Latinoamérica’, ariade.

Se avecina competencia. La llegada de
cables internacionales de gran capacidad y
la mayor demanda de servicios por parte de
regiones mas emergentes va a alterar el es-
cenario actual de centros de datos en Espafia
y la zona Mediterranea. Una mayor entrada
de datos en el pais implica necesariamente
mayores necesidades de almacenamiento y
de procesamiento.

“Un cable submarino de gran capacidad
sin data center no tiene sentido. Y lo mismo
ocurre al contrario: un centro de datos es in-
servible silos contenidos alojados no pueden
estar disponibles para todo el mundo’, segun
Bonannini.

La situacion futura requerird, por tanto,
una mayor capacidad de centros de datos,

y aqui la competencia promete ser fuerte.
"Todos los proveedores de data center incre-
mentaran sus metros cuadrados en Espafia.
No creo que entren nuevos jugadores, porque
el mercado es ya bastante competitivo y en
general estamos viendo una tendencia a la
consolidacién en Europa, pero las empresas
existentes incrementaran definitivamente su
capacidad’, considera el directivo.

Los datos que manejan desde 451 Re-
search parecen confirmar esta tendencia. A
dia de hoy, el mercado tiene una oferta ope-
rativa (es decir, espacio técnico ya disponible
para clientes) de mas de 37.600 m2, y la firma
de investigacion estima que a finales de 2018
se superaran los 46.400 m2. "Mucho de este
crecimiento se atribuye a las nuevas opcio-
nes de conectividad que estan llegando al
mercado y a la demanda cloud’, segun Jones.

Asilas cosas, desde Interoute vislumbran
un futuro en el que habra tres jugadores
importantes: los carriers, los proveedores de
data centers y los proveedores de contenidos.
"Interoute cubre ahora mismo dos piezas
principales: como carrier y como proveedor
de data center, tanto fisico como virtual. Y
estamos ya fuertemente involucrados en
la parte de aplicaciones. Queremos ser un
habilitador de la transformacién digital en las
empresas’, indica Bonannini.

Para el directivo, Madrid tendra uno de los
roles mas importantes y cuenta con la mayor
presencia de data centers en Esparia, pero
también Bilbao, Barcelona y Valencia asumi-
ran un papel relevante. “Todo ello son buenas
noticias para Madrid en el futuro, y da lugar a
nueva historia que contar, con un fuerte giro
internacional’, afiade Jones. ®
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os centros de obser-

vacion de la Tierra, los

centros de vigilancia del ca-

lentamiento global y las ciuda-

des inteligentes son ejemplos de

areas que se estan beneficiando
de los centros de datos de ciencia espacial de
las agencias espaciales, junto con el Internet
interplanetario y la red interplanetaria WiFi
del espacio profundo.

Se requeriran soluciones especiales y
estandares para los centros de datos que en
un futuro no lejano estaran en Marte, la Luna
y el espacio; particularmente para aquellos
en el espacio, habra que resolver algunos
aspectos relacionados con el impacto de la
radiacion sobre los equipos electrénicos,
pero no habra mucha diferencia entre los
satélites y centros de datos en el espacio.

Necesidades “big data”. Actualmente hay
mas de 46 agencias espaciales en el mundo,
pero solo los 24 paises con mas recursos son
los que estan asociados a las reuniones de la
International Academy of Astronautics (IAA).
América Latina cuenta con 10 agencias
espaciales (Argentina, Brasil, Pery, Chile, Co-
lombia, Venezuela, Bolivia, México, Ecuador
y Paraguay), en algunos casos incluso en pai-
ses con profundos problemas econémicos.
Sin embargo, tales paises son conscientes de
la importancia de la exploracion espacial.
Desde el ario 2000 el fendmeno de la
externalizacion se ha extendido en todo el
mundo en practicamente todas las activida-
des humanas, lo que conocemos como “todo
como un servicio”. Incluso las actividades
espaciales se estan externalizando, por ejem-
plo, la NASA de EEUU empleara los servicios
de las empresas Boeing y Space X con la
finalidad de reactivar en 2017 su programa
espacial, el cual fue puesto en pausa en 2011.
Las aplicaciones espaciales estan llaman-
do la atencioén a la hora de observar el clima
global que esta dejando vulnerables a mas
de 4 millones de habitantes en el planeta.
Asimismo, también son relevantes en el de-
sarrollo del Internet interplanetario, proyecto
iniciado en 2010. Cualquier aplicacion espa-
cial generada por las agencias espaciales esta
produciendo grandes cantidades de datos a
las que llamamos big data, lo cual requerira




de inversiones en infraes-
tructura tanto en la Tierra
como en el espacio, la
Luna y Marte.

variables climaticas
pueden ser medidas
desde el espacio

DCs para aplicaciones
espaciales. Toda la in-
formacion que proviene de
las aplicaciones relacionadas
con el espacio y los centros
espaciales alrededor del mundo
se concentra en centros de datos. Por
ejemplo, se requiere registrar la informacién
de mas de 2.900 objetos en el espacio, pero
también un inventario de la basura espacial
que cae a la Tierra cada afio, segun estima la
European Space Agency (ESA).

Considérense también los centros de
datos para los centros espaciales de EEUU,
Rusia, China, Japon, Francia y Alemania,
ademas de aquellos en Corea del Sur e India,
tales como el Central Data Processing System
(CDPS) en el NARO Space Center en Corea
del Sur y el Indian Space Science Data Center
(ISSDC), ubicado en la red del espacio pro-
fundo de la India en Bangalore.

DCs para clima global. El seguimiento

del calentamiento global usando los centros
de observacion de la Tierra propios o bajo
servicios externalizados tiene por finalidad
monitorear el impacto de los desastres natu-
rales y poder dirigir los servicios de respuesta
a emergencias donde se necesite.

En su mas reciente entrega, la Organiza-
cién Meteorolégica Mundial y el Observato-
rio del Clima Mundial, con base en sus 1.000
estaciones a nivel superficie de la Tierra,
liberaron el reporte “Estado del sistema de
observacion global para el clima (GCOS-195)".

Cabe indicar que el GCOS considero 50
variables climaticas esenciales, pero 26 de ta-
les se pueden medir desde el espacio. Actual-
mente estan en negociaciones de coordina-
cion la WMO, WWW, GCOS, United Nations
Office for Outer Space Affairs (UNOOSA),
Group on Earth Observation (GEO) y el Com-
mittee on Earth Observation Satellites (CEOS)
para coadyuvar a reducir la vulnerabilidad del
planeta proveyendo informacion.

De manera similar se busca tener la infor-
macioén disponible en los centros nacionales
de prevencion de desastres, de modo que se
puedan predecir desastres naturales para las
ciudades inteligentes que utilizan TICs y que
estan en efervescencia desde esta segunda
década del siglo XXI.

Centros de datos en el espacio. En 2003
se lanzo el proyecto Internet interplanetario y
sucedieron dos eventos: por un lado, se pro-
bo la conectividad entre la Tierra y Marte a
622 Mbps y, por el otro, se examind el router
"CLEO" de Cisco.

En el afio 2009 se lanzé el programa
Cisco IRIS (Internet Routing in Space), con

2o

un router Cisco 18400
Space-Router, el cual fue
un router IP tolerante a
la radiacion. Desde 2010

esta tecnologia provee
de Internet a la Estacion
Espacial Internacional y
constituira la infraestructu-
ra "backbone” de red para el
sistema solar en este siglo para
comunicar a la Tierra con Marte.
En el afio 2015 proliferaron las prue-
bas de pequerios centros de datos, similares

a los ofrecidos en formato de contenedor, a

distintas profundidades en el océano, donde

uno de los casos mas sonados y publicita-
dos fue el de Microsoft. Sélo faltan pruebas
en gran altitud donde la radiacién es alta,

como en el Gran Telescopio Milimétrico a

4.600 metros sobre el nivel del mar en Puebla

(México). Para el espacio se prevén centros

de datos antes de 2040, razén por la cual

también se requeriran estandares especiali-
zados para tales data centers de aplicaciones
espaciales con impacto en el planeta.

En aquellos lugares de gran altura donde
se corren experimentos cientificos interna-
cionales de alta envergadura, dado el gran
volumen de datos, se requieren centros de
datos tolerantes a radiacion.

A principios de siglo, con el "boom” de
la computacion en la nube, discutiamos
en reuniones de IEEE sobre ideas que sdlo
tardaron a lo mas una década en cristalizarse
y llevarse al terreno comercial. En la década
pasada, cuando se plantearon los centros de
datos pequerios tipo modular del tamario de
contenedores, la idea parecia descabellada
para muchos, pero hoy cientos de compariias
lo ofrecen. Después, cuando discutiamos la
idea de centros de datos pequerios tipo en-
capsulados para probarse dentro del mar para
mejorar la refrigeracion, también parecio
una idea inalcanzable para muchos, hasta
que Microsoft publicitd excelentes resultados
en sus pruebas, y en breve sera una realidad
comercial. Y de la misma manera que hoy la
carga util de satélites es diversa, en no mas de
una década sera inaplazable contar con cen-
tros de datos en el espacio, los cuales no dife-
rirdn en mucho de cémo se ven los satélites
actuales, a la par de coémo se va desarrollando
el Internet de siguiente generacién, con base
en las redes tolerantes a retardos (DTN-De-
lay-Tolerant Networks).

José Ignacio Castillo Veldzquez y Raoul
Velasco son miembros sénior de IEEE.
Castillo, ademads, es consultor y profesor de
DCPro, division de DCD especializada en
formacion para la industria del centro de
datos. Los trainings de DCPro han permitido
a mas de 8.000 profesionales sacar provecho
y aprender de las tecnologias que influyen
en las operaciones de data centers de todo el
mundo. ©®
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Para el espacio se
prevén centros
de datos antes

de 2040, por lo
que se requeriran
estandares
especializados

h
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Eventos

> Pert | Lima
18 de octubre 2017

Consolidando las
infraestructuras digitales

Formacion

Data Center Cooling
Professional

Lima

25 de septiembre 2017

Data Center Design
Awareness

Lima

23 de octubre 2017

Energy Efficiency Best
Practice

Lima

26 de octubre 2017
Critical Operations
Professional

Lima

30 de octubre 2017

> Community

Un placer para mi agregar
valor a la audiencia de
DCD. Me gusta seguir
aprendiendo y mejorando

Joaquin Moreno
Globant

s
Eventos

> Chile | Santiago
15 de noviembre 2017
El futuro de la

infraestructura digital en
Chile

Formacion

Energy and Cost Management
Santiago 10 de julio 2017

Data Center Cooling
Professional
Santiago

2 de octubre 2017

Data Center Storage and Data
Professional

Santiago

16 de octubre 2017

Un éxito total por los
productos expuestos y
la calidad de todas las
presentaciones

Gonzalo de Murga
United Nations Global
Service Centre
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Eventos

> Brasil | S&o Paulo
30y 31 de octubre 2017

El congreso brasilerio sobre la
infraestructura tecnolégica

Formacion

Data Center Cooling
Professional

Brasilia

12 de julio 2017

Data Center Design Awareness
S&do Paulo
28 de agosto 2017

Energy Efficiency Best Practice
S&do Paulo
31 de agosto 2017

Critical Operations Professional
Sdo Paulo
25 de septiembre 2017

Energy Efficiency Best Practice
Brasilia
23 de octubre 2017




CalendarioDCD 00000000

Formacion

Data Center Design Awareness
Madrid
23 de octubre 2017

ace o&=ADynamn

Energy Efficiency Best Practice
Madrid
26 de octubre 2017

Data Center Power Professional
Madrid
30 de octubre 2017

Critical Operations Professional
Madrid
6 de noviembre 2017

Data Center Power Professional
Madrid
13 de noviembre 2017

Me pareci¢ una buena
experiencia poder
escuchar de los mejores

Felipe Castaneda-Arellano
Backer McKenzie

Evento Destacado

Bcﬂ >Awards | 2017

Latin America

> México | Ciudad de México Este ario los DCD>Awards Latin America unifican en una

. sola ceremonia los premios de las categorias a las que toda
26 de Septlembre 2017 Latinoamérica puede optar.

Eldia 26 de septiembre en el FORO MASARYK de la Ciudad de
México tendra lugar la ceremonia a la que finalistas, jurado e
invitados de toda América Latina, incluido Brasil, acudiran para
celebrar los DCD>Awards Latin America 2017.

Visite www.dcdawards.lat e informese
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Resolviendo dudas sobre
el commissioning

El comisionamiento debe iniciarse en la fase de diserio con el fin de dotar
al proyecto de un verdadero plan director de commissioning, explica /
Isidro Ramos, tutor de DCPro y socio fundador de Aeon Ingenieria

1l comisionamiento o commissio-

ning es el conjunto de activida-

des necesarias para verificar que

el proyecto ejecutado cumple con

los requisitos definidos inicial-

mente por el promotor (Owner
Project Requirement - OPR).

Nos referimos tanto a los requerimientos
que satisfacen las necesidades del promotor
como a las exigencias operativas y crite-
rios funcionales del operador. Sobre esto
vendremos mas adelante, pues es, en nuestra
opiniodn, el verdadero sentido del commis-
sioning.

Hay distintas metodologias de commis-
sioning y con distintos enfoques, pero en
centros de datos destacamos dos tendencias:

» Las que siguen la metodologia de AS-
HRAE

« Las que siguen la metodologia propia de
la certificacion (Uptime Institute, ICREA y
TUV en disponibilidad, y CEEDA, BREEAM
o LEED en eficiencia energética)

En el primer caso, se aprovecha una me-
todologia muy bien descrita por ASHRAE y se
extiende a todos los subsistemas del centro

requerimientos especificos del nivel de
certificacion requerida, y la ejecucion del
commissioning responde a un modelo de

commissioning “propietario” del certificador.

Sibien es cierto que en el caso de BREEAM y
LEED, dentro de sus metodologias, también
se aplican los criterios de ASHRAE.

Hay quien considera que estas certifica-
ciones no son mas que un complemento del
commissioning tradicional, solo que nos
requerird cierta informacioén adicional y
documentacion complementaria: en
nuestra opinién este matiz no es muy
importante. Mas bien lo contempla-
mos desde dos perspectivas que
deben abordarse al principio del
proyecto:

» La perspectiva del alcance
« La perspectiva de la autoridad
de commissioning (CX)

Metodologia de ASHRAE. Pero
antes de empezar con nombres
raros, veamos
de donde
proceden. La
base de lo que

de datos. hoy en dia
En el segundo caso, la certificacion entendemos
en uno u otro nivel responde a un OPR o por com-
e ""—'"_-—_- __________ .
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missioning y especificamente de centros de 1. Disefio conceptual — OPR (documen-
datos es la metodologia de ASHRAE (“Design to de requerimientos de la propiedad).

Considerations for Datacom Equipment El commissioning comienza en la fase de
Centers”), en la que se definen los famosos 5 pre-diserio o disefio conceptual, que es
niveles cuyo estudio debe realizarse secuen- el que define el plan de commissioning.
cialmente. Durante esta fase se constituye el equipo de

commissioning y se desarrolla tanto el OPR
Nivel 1: Pruebas en fabrica (documento de requerimientos de la propie-
Nivel 2: Recepcion de equipos en obra dad) como el disefio conceptual.
Nivel 3: Inspecciones de montaje y Todas las decisiones en las siguientes
pre-commissioning fases deben basarse en el OPR. Se determina
Nivel 4: Pruebas funcionales un alcance y un presupuesto, asi como un

Nivel 5: Ensayos de integracion (IST) plan de commissioning inicial. Una vez se
; produce la aceptacion, pasariamos a la fase
Il | Pero a estos niveles llegamos a través de de disefio o ingenieria de detalle.
| un diagrama de flujo de los procesos de com-
| missioning donde se explican las distintas 2. Fase de disefio o ingenieria de de-
; fases. talle. La fase de disefio comienza conuna

revision y actualizacion en su caso del decu-

4 | cesos de commissioning. del documento de las bases del disefio (BOD).
4 » Los procesos de commissio- Se realizan las revisiones del diserio y la ;
IPy ning se desarrollan a lo largo ingenieria de detalle. Se determinan las ne- |
i 'l delas distintas etapas del cesidades de formacion, la estructura del 1:rna— :
proyecto, desde el inicio del nual de operacion y como se ha de construir |
18! | mismo: tanto en la definicién mediante un checklist de requerimientos de
| de los requisitos del cliente, construccién. Con todo ello, se desarrollan |

como en el disefio conceptual los documentos que afectan al commissio- |
1
(ASHRAE llama a esta fase "pre ning de la construccion. ! !
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Diagrama de flujo de los pro- mento de requerimientos del cliente (OPR)y 7

disefio”), como en la ingenieria Se actualiza la planificacion del com-| |
i de detalle ("diserio”), como en missioning y, tras una aceptacion formal, :'
' la fase de construccion y en podriamos pasar a la siguiente fase: la fa.'se de !
la fase de ocupacion-opera- construccion. | .;
el | e cién-mantenimiento. | !
Expliquemos brevemente 3. Fase de construccion. Durante la ﬁ'ase [
| estas fases: de construccion, se actualiza el equipo de .:
! commissioning y se verifican las dlrectrlces |
‘,—f“ g S del proyecto. -
== i B ] Se desarrollan los tests de procedlrmentos | : X
> 3 y se verifican los manuales de operacion y ==
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José Luis Gémez (izquierda)
e Isidro Ramos (derecha), de
Aeon Ingenieria

Cuando realizar
commissioning

El commissioning no se limita a
validar las pruebas de puesta en
marcha de los equipos y subsis-
temas, sino que debe iniciarse

en la fase de diserio con el fin de
dotar al proyecto de un verdadero
plan director de commissioning o
puesta en servicio. Es decir, desde
el mismo origen del proyecto hay
que determinar la profundidad y
alcance del mismo, incluyendo por
supuesto la inversion necesaria para
su ejecucion.

También se recomienda que los
trabajos de commissioning comien-
cen desde el principio del proyecto
para evitar errores y para que no nos
demos cuenta de una desviacion
cuando es demasiado tarde.

En la mayoria de los procesos de
certificacion (tanto Uptime Institute
como BREEAM o LEED) se basa
en la entrega de documentacion
en dos fases: la de disetio y la de
construccion, pero cada una con
sus peculiaridades. Es importante
darse cuenta de en qué momentos
del proyecto se van a producir las
discrepancias entre las eficiencias
esperadas o los costes de operacion
previstos y la realidad, y estos son:

« Durante la elaboracion del
diserio conceptual

« Durante la elaboracién de la
ingenieria de detalle

« Durante la instalacion

« Durante la operacién y en el
mantenimiento
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que se ha completado el checklist de la cons-
truccion.

Se actualizan los documentos OPR y
BOD y, de forma iterativa, se resuelven las
discordancias con la construccién para,
finalmente, realizar y verificar las pruebas
finales propuestas hasta la final aceptacion
previa a la fase de ocupacién — operacion —
mantenimiento.

4. Fase de ocupacién y operacién. Durante
esta fase, se realizan los test correspondientes
a cada época del ario, se verifican garantias,
compromisos con el contratista, con los fabri-
cantes (tanto los acuerdos previos como a los
que se ha llegado durante la ejecuciéon o en las
inconsistencias de los resultados del commis-
sioning en fases anteriores).

Es en esta fase donde debe determinarse
donde, cémo y cuando van a realizarse tanto
los reportes como las revisiones de las “lec-
ciones aprendidas”.

Debe llevarse a cabo de nuevo una apro-
bacion formal de la finalizacion de esta fase,
de manera que quede acotada la misma.

Es importante porque, a partir de este mo-
mento, deberan realizarse nuevos procesos
de commissioning que nos permitan que la
infraestructura evolucione.

Vida 1util de la infraestructura. A partir
de la finalizacion de la fase anterior (o inclui-
da en la misma si asi entendemos la opera-
cion y el mantenimiento) se realizan lo que
llamamos los procesos de comisionamiento
continuo.

Se debe realizar, normalmente de manera
anual, un benchmarking de la infraestructura
y verificar los cambios que se han producido,
tanto de uso de la infraestructura, como de
los subsistemas o del montaje. Tengamos en
cuenta, y mas en la actualidad, que si segui-
mos la recomendacion de disefios modulares
y escalables, esto implica que afio a afio va
a haber cambios en potencias, densidades,
capacidades, etc. Ademas debemos verificar
el impacto que tienen en el OPR y en BOD
estos cambios o evoluciones, previstas o
no -légicamente si estan previstas, mucho
mejor, pero si no es asi, con mas razon. Si
se producen cambios, debemos reflejarlos y
documentarlos: cambios en el OPR, cambios
en BOD o sin cambios.

Si se producen cambios, debemos actuali-
zar toda la documentacion correspondiente,
es decir: actualizar los planos “as built’, actua-
lizar los manuales de operacion y mante-
nimiento y sus correspondientes fichas de
operacion si es el caso y, por supuesto, verifi-
car los planes de formacion y que se adaptan
correctamente al nuevo escenario.

En este panorama, es facil entender por
qué las certificaciones actuales no se dan
indefinidas, sino que exigen una revision o
re-certificacion, puesto que de otro modo
no estariamos garantizando la correcta

evolucion de la infraestructura o, al menos,
no tendriamos la seguridad de que sigue res-
pondiendo al OPR o al nivel de requerimiento
propio de la instalacion.

Inicio y fin del commissioning. El
commissioning debe empezar al inicio del
proyecto, en su definicién inicial, y termina
cuando acaba la vida util de la infraestruc-
tura. No obstante, y con objeto de acotar los
alcances de los distintos proyectos, lo normal
es que se hagan de manera independiente al
menos cuatro tipos de procesos que, en oca-
siones, reciben distintos nombres o directa-
mente no se conocen como commissioning:

¢ El de la fase de disefio, donde se determi-
na el alcance y el plan director: se integra
en las tareas del disefio conceptual, pero
nadie se refiere a estos trabajos como
commissioning cuando verdaderamente
silo son.

Elde la fase de construccién y puesta en
servicio, que es el mas conocido, y en el
que en el caso de una infraestructura de
mision critica es clave llegar al Nivel 5:
los ensayos de integracion o IST, o de lo
contrario la verificacidon queda incom-
pleta, es decir, carece absolutamente de
valor. Es mas peligroso tener apariencia
de confiable que no serlo.

El de la fase de inicio de ocupacion, que
es continuacion del anterior y es donde
se definen los manuales de operacion

y mantenimiento, formaciodn, etc. que
requieren de la documentacion del com-
missioning para su elaboracion.

El de la fase propiamente de operacion
(que en ocasiones y cuando no hay
ninguna relacion entre el equipo inicial
de commissioning y el que lo ejecuta se
denomina "retrocommissioning”).
Podemos citar incluso la fase de cierre
de la instalacion (decommissioning).

No encontramos un interés especial en
ponerle nombres distintos, sino mas
bien saber qué estamos haciendo, qué
queremos verificar y qué objetivo perse-
guimos: para qué lo hacemos.

Esto es lo importante, porque no siempre
debemos ver el commissioning como la
herramienta para detectar errores de otros,
sino darle el recorrido que verdaderamente
tiene como herramienta para garantizar la
disponibilidad y la eficiencia.

;Quién debe realizar el commissioning?
Sin experiencia es muy dificil, si no impo-
sible, hacer un correcto commissioning.

Un ejemplo muy concreto: por mucho que
sigamos la metodologia, las pruebas de nivel
5 0 IST no estan escritas en ningun manual y
deben ser desarrolladas para cada proyecto.

La experiencia se obtiene de dos maneras:
una por supuesto es en campo, pero la otra es
sin duda a través de la formacion.
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Un nuevo modelo

de gestion

urante el evento
DCD>Esparia ce-
lebrado en Madrid
el pasado mes de
abril, se llevo a
cabo un panel or-
ganizado y moderado por Software
Greenhouse en el que algunos de
los profesionales mas destacados de
la industria remarcaron la impor-
tancia de contar con un modelo de
gestion para el data center.

Al parecer de Gregorio Fernan-
dez, director de desarrollo de nego-
cio de HPE Data Center Facilities,
la gestion de los data centers va a
ser la que, nada mas y nada menos,
defina el éxito o el fracaso de todos
los procesos de transformacion
digital que se van a producir en las
empresas.

Flexibilidad. El nuevo modelo de
gestion del data center tendrd que
evolucionar para poder suministrar
flexibilidad y estar a la altura de la
capacidad de crecimiento que se
produzca. Serd valido tanto para los
grandes data centers como para los
micro, y tendra que cubrir todas las
areas. Segun Ferndndez, no hay que
olvidar que cada vez se introduce
mas equipamiento TI que toma
decisiones en tiempo real en un
entorno muy cambiante, en el que
esas decisiones de configuracion
van a impactar en las facilities.

La tendencia al Software Defined
Everything, sentencia, tiene que
estar totalmente ligada al modelo
de gestion.

Agilidad. Un modelo de gestion del
centro de datos que, segun Jorge
Jiménez, product manager de la
division de TI de Schneider Electric,
debe ser capaz de alinear todos los
recursos fisicos del data center con
las capacidades de las aplicacio-
nes, servicios y clientes. El ciclo de
uso de la infraestructura T1 es muy
diferente al de la infraestructura de
facility, por lo que cualquier herra-
mienta de gestion debe dar agilidad,
porque ahora todo va muy rapido.

Madurez. En este sentido, David
Garcia, director de Customer
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Service Management de Interoute,
considera que ya existen las herra-
mientas necesarias con un grado
de madurez relativamente grande
como para poder ir hacia un nuevo
modelo de gestion de centros de
datos. En su experiencia como
usuario, DCIM es una herramienta
integradora interesante y el reto es
que cuando haya una alteracién en
cualquiera de las partes todo lo que
esta afectado se vea correctamente
reflejado.

Procesos. Para Gregorio Fer-
nandez, no obstante, aunque las
herramientas permitan hacer una
buena gestioén, si no se cambian
los procedimientos y los procesos
esas herramientas estan evocadas a
morir en un cajon.

Ya existen
herramientas con la
madurez necesaria

como para ir hacia
un nuevo modelo de
gestion de DCs

Monitorizacién<orquesta-
cién<automatizacion. Esa es la
tendencia en unos data centers que
deben ser cada vez mas agiles para
hacer frente al proceso de transfor-
macion digital, asi como a los retos
de la seguridad, que merecen un
capitulo aparte.

Tras el sonado ataque del ran-
somware Wannacry, la seguridad
en la parte de facilities del data
center ha vuelto a salir a la palestra.
¢;Pueden estar comprometidos los
sistemas de gestion del data center,
como se defienden herramientas
como DCIM? Lo analizamos en el
tema de portada que se incluye en
el suplemento de software defined
de este numero.

Virginia Toledo
Regional Editor
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LECCIONES DE DCIM A JOT

Aunque IoT es un concepto relativamente nuevo, lo cierto es que
en el data center llevan arnos proliferando los sensores que recogen
todo tipo de informacidén. ;Qué le puede enseriar el DCIM al IoT
para sacar el maximo partido a la experiencia?

5

o T R G
JORGE
JIMENEZ

Schneider
Electric Iberia

Los centros de datos
han sido las primeras
soluciones [oT por su
complejidad, por la cantidad

de dispositivos, por la inteligencia de los
mismos y por la apariciéon de herramientas
superiores (DCIM) para aportar valor a toda
la informacion.

Entre las lecciones aprendidas, me
quedaria con una principalmente: el dis-
positivo conectado nos puede dar mucho,
pero también nos lo puede quitar. Podemos
tener muchos datos, pero si no contamos
con un buen sistema por encima que los
convierta en informacion, seguiran siendo
datos que consuman recursos. DCIM nos

ha ensefiado
a administrar
y configurar

correctamente los
sensores y dispo-
sitivos conecta-
dos para hacerlos
mas seguros
dentro de los en-
tornos industria-
les. Estos entornos
son en general mas

ANGEL OTERMIN

hace de ellos. Por un lado, la solucién de
DCIM se creod orientada al DC, incluyendo

Hewlett Packard unas premisas de confianza tanto en el

Enterprise acceso a la informacion de los distintos
sensores como en las comunicaciones. Por

DCIM nos otro lado, IoT ha incluido la seguridad en

su “mindset” desde el principio. Los datos

que se transmiten han demandado altos

estandares de seguridad en la comuni-

cacion, en el almacenamiento y en los
protocolos.

criticos y exigentes en

términos de disponibilidad,

seguridad y rendimiento. El problema es
que mientras que los sistemas DCIM son
de monitorizacion, los sistemas IoT son de

ha ayudado a aprender a
utilizar esos datos para
mejorar.

monitorizacion y también de control,
lo que aumenta considerablemente el
peligro de ser manipulados de forma
incorrecta.
La mayor recomendacion es
implementar la seguridad por
disefio y por defecto en todos
/" los dispositivos/sensores para
IoT, tanto dentro como fuera del
data center.

JOHN CURRAN

Vertiv

MANEL OROBITG

Systam Technology

Los elementos ahora llamados IoT no son
mas que los tradicionales sensores que en
la industria llevan arios utilizandose y que

La gestién de DCIM y los
centros de datos constitu-
ye una version reducida del
IoT moderno. Los operarios de

los centros de datos deben afrontar

la misma proliferacion de dispositivos
provistos de IP, con lo que tienen que ges-
tionar un sistema de IoT interno.

Aquellos que deben pensar en el IoT de-
ben aplicar las mismas reglas que las de un
DCIM. Para aprovechar al maximo los datos
es fundamental quedarse unicamente con
aquellos que son importantes, normali-
zarlos y condensarlos para que puedan
ser consultados o para ver cudles de sus
elementos pueden resultar de interés.

ahora se han generalizado a nivel de usua-
rio. Los mismos fabricantes los potencian

PABLO O/\

LEGARDA

BMC Software

Los sensores de
temperatura, con-
sumo energético

o inundacién

son los primeros
“smart-meters”. La
principal diferencia
es la ubicacion de los

y nos permiten acceder facilmente a ellos a
través de Internet.
En base a mi experiencia con DCIM,
mi consejo es analizar con mucho de-
talle los dispositivos IoT, sus funciona-
lidades, verificar el origen (fabricante)
[

y buscar en Internet informaciéon de
\ : hackeo sobre el mismo. Aun asi, un
equipo que hoy es seguro mariana
puede no serlo.
sensores y el uso que se
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Hacer la gestion

Ahora que las infraestructuras industriales estan cada vez
mas conectadas para favorecer su gestion y monitorizacién,
el riesgo de sufrir ataques a sensores y DCIM aumenta. Celia

Villarrubia indaga en las opciones de proteccién

30 Suplemento DCD Software-Defined « www.dcd.media



n una época marcada por la
monitorizacidén continua, se
estd dotando de una inteligencia
cada vez mayor a todos los
dispositivos, también en el
segmento industrial. El riesgo
radica en que en muchas ocasiones la
seguridad no es concebida desde el diserio.

Grupos generadores, enfriadoras y demas
sistemas que encontramos en el centro de
datos estan cada vez mas conectados, pero
no han sido protegidos para hacer frente a
ataques externos. Algo similar ocurre con los
protocolos que se utilizan para comunicar
esas maquinas con los sistemas de gestion del
data center, como puede ser un DCIM, y que
muchas veces presentan vulnerabilidades.

En todo el proceso de gestion de
infraestructuras del centro de datos, hay
distintos puntos de la cadena que podrian
verse comprometidos. No se conocen por
el momento casos en los que una solucion
DCIM haya sufrido alguna intrusién, pero
la posibilidad existe y las consecuencias
podrian ser desastrosas para ese data center.
¢<Conviene que nos alarmemos ante las
posibles vulnerabilidades del DCIM? Si se
tiene en mente la seguridad desde un inicio, la
respuesta es no.

Suplemento especial de DCD Abril/Junio 2017

DCIM como objetivo. Los sistemas de
gestion de la infraestructura del data center
son una pieza critica dentro de la instalacion.
Teniendo en cuenta que una solucién

DCIM tiene acceso y control total de las
infraestructuras industriales y de los sistemas
de TI, garantizar un alto nivel de seguridad
es primordial para la integridad del centro de
datos.

De esa opinién es Manel Orobitg, CEO
de Systam Technology, para quien las
infraestructuras criticas son “uno de los
objetivos prioritarios en ciberataques o
ciberguerras, con lo cual los centros de datos
se convierten en objetivo también”.

“La solucién de DCIM mantiene
actualizada informacién acerca de la
ubicacion de los activos criticos en el data
center y su interaccion con otros activos, el
consumo energético y la situacion térmica
tanto actual como futura. Por lo tanto, la
fiabilidad de sus datos va a impactar no sélo
en el coste de operacién del DC, sino que
garantiza la disponibilidad de los servicios de
negocio de las organizaciones’, apunta por su
parte Pablo Legarda, senior presales manager
en BMC Software South EMEA.

Independientemente de los motivos que
podrian existir para atacar un DCIM, un hacker

que lograra acceder de forma remota al data
center podria “interferir en un protocolo y
falsear una lectura de temperatura, lo que
provocaria un incorrecto comportamiento
de los equipos de clima; o podria programar
un paro de los UPS y evitar que arranquen
los grupos, con lo que tendriamos un corte
energético total’, indica Orobitg.

Desde Bjumper, no obstante, minimizan
las repercusiones de un posible ataque.
“Las consecuencias, al contrario que con
los sistemas BMS o SCADA, estan limitadas
al acceso de informacion restringida o
confidencial, ya que por definicién un
DCIM no actua sobre la infraestructura del
data center. Esa labor es de los automatas
contenidos en sistemas BMS o SCADA, es
decir, en caso de un ataque a un sistema
DCIM no llegaria a causar la caida de un
centro de datos”, estima Ivan Gonzalez,
presales manager de Bjumper.

Aunque las opiniones sobre la gravedad
divergen, si que podrian tenerse en cuenta
una serie de repercusiones que ocasionaria
un ataque en la cadena del DCIM. Sin duda,
causaria un impacto en los servicios, en
la operacion del data center y, por tanto,
en la reputacion de la organizacion. “Las
consecuencias’, en definitiva, “dependen del

L

S A

EL SOFTWARE DCIM
QUE GESTIONA EL
CENTRO DE DATOS
DE FORMA EFICIENTE,
SOSTENIBLE

Y MAS RENTABLE
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Convergencia IT-OT
Al dotar de mayor inteligencia a
dispositivos y maquinas del data
center, como generadores
o enfriadoras, se estan
incrementando las amenazas
en el entorno industrial.
"Los mundos OT e IT estan
convergiendo. Por lo tanto, los
posibles ataques IT, donde existe
mayor conectividad exterior,
pueden entrar en el mundo OT,
tradicionalmente mas aislado”,
sefiala Jorge Jiménez, de Schneider
Electric Iberia. Lo que esto ocasiona
es que se incremente el numero y
variedad de ataques y la complejidad
de la respuesta.

De la misma opinién es Angel
Otermin, de HPE: "Por un lado,
cada vez existen mas sensores en
los entornos industriales, y por
otro, hay una mayor interconexién
entre los sistemas IT y OT, lo que
puede provocar un aumento de
las vulnerabilidades”. La red
industrial puede convertirse
en un objetivo prioritario de los
atacantes, de ahi que la seguridad
deba implementarse desde el inicio.
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grado de integracion que tenga el sistema
DCIM con el data center y del tipo de ataque”,
segun opina Jan Durnhofer, CEO de Graphical
Networks. De ahi que sea mas importante que
nunca buscar la seguridad en todos los niveles
de gestion de la infraestructura.

El escalon mas débil. Hasta el momento
no han transcendido noticias sobre ningun
ataque a soluciones DCIM —aunque si se
conocen intrusiones en sistemas SCADA en el
entorno industrial—, y de hecho la mayoria de
los proveedores de esta solucién asegura que
elriesgo que existe de ataques es muy bajo.
Asi opina Angel Otermin, security
solution area lead de HPE, para quien los
sistemas DCIM no son especialmente
vulnerables, “siempre que este servidor
esté correctamente configurado, detras
de un firewall, no conectado a Internet y
administrado por personal de confianza,
aplicando las politicas de seguridad’, matiza.
A pesar de ello, no conviene obviar los
riesgos, y mas aun en una cadena de gestion
en la que intervienen distintos dispositivos
con diferentes niveles de criticidad. Para
Otermin, los sensores que usan los sistemas
DCIM son el punto mas vulnerable, pero
desde Schneider Electric la atencion la
ponen tanto en los dispositivos como
en los protocolos de comunicacion.
"El elemento mas débil es
el dispositivo, y su debilidad se
incrementa conforme aumenta su
antiguedad’, indica Jorge Jiménez,
product manager de la division
de IT de Schneider Electric Iberia.
"Probablemente ligados a los dispositivos
vy su antigiiedad van los protocolos de
comunicacion. Al final son los que usan
los ciberatacantes para conectarse a los
dispositivos”, afiade.
No hay que olvidar un componente
fundamental en la cadena de gestion
que también debe tenerse en cuenta:
las personas. "Podemos tener el
dispositivo mas seguro del mundo, pero
lo configuramos y dejamos el usuario/
password que viene en el manual del
fabricante. Para desarrollar un buen
sistema de ciberseguridad es fundamental
incorporar como elemento clave al
personal’, segun Jiménez.

Blindando la gestién. Teniendo en
cuenta los posibles riesgos que acechan a
la gestidn, la estrategia de seguridad pasa
necesariamente por proteger todos y cada
uno de los elementos de la cadena. Los
conceptos de seguridad, ademas, deben
ser introducidos desde el propio disefio
de la solucidn. A partir de ahi, conviene
ir afladiendo proteccion en los diferentes
niveles.

Uno de ellos es la red. “La Uinica
seguridad viable es aislar totalmente la
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red de monitorizacién y evitar el acceso
directo a la misma’, es decir, separar la red
de monitorizacion y la red de los usuarios,
indican desde Systam.

De la misma opinidén se muestra
John Curran, vicepresidente de product
management de Vertiv. “Es recomendable
que todas las redes que gestionan el DCIM
sean mantenidas a nivel interno por parte
del cliente y que solo se pueda acceder desde
el exterior mediante los sistemas VPN y de
cortafuegos’, afirma.

Solucionar la cuestiéon de los protocolos
es algo mas dificil. Esta claro que la idea
es implementar los protocolos mas
seguros posibles, y entre ellos los distintos
proveedores coinciden en mencionar el
SNMP v3 como uno de los que muestra un
nivel mas sofisticado de autorizacion.

"El problema es que no todos los equipos
lo permiten. Actualmente existen muchos
clientes que disponen de equipos con ciertos
afios que contemplan protocolos como
el ModBus y que no garantizan ninguna
seguridad sin intercalar un equipo que lo
realice”, afirma Orobitg, de Systam.

Identidad digital. Junto a la seguridad

en redes y comunicaciones, otro elemento
imprescindible para garantizar la proteccion
de la gestion es la politica de seguridad de la
empresa.

“Una garantia absoluta no existe, ya que
siempre esta el factor humano que afecta
a los procedimientos y a las practicas.

Pero lo mejor es aplicar una adecuada
politica de seguridad y crear un entorno de
seguridad auditado constantemente”, indica
Javier Ascunce, director de planificacion y
desarrollo de Cad&Lan.

En Bjumper opinan que es clave “que
las compariias donde se implemente una
solucion DCIM ya tengan implantado un
sistema y politicas de gestion de la seguridad
tipo ISO 27001, en las que la propia soluciéon
DCIM pasa por los requerimientos de
seguridad impuestos por la normativa’, opina
Gonzalez.

Durante el evento DCD de Madrid, José
Luis Casaus, socio director de Aquads
Technologies, insistia en la necesidad de
crear “una especie de identidad digital,
estableciendo una proteccién basada en
roles y en politicas dentro de nuestra propia
red. Asi, limitamos el acceso a cada uno
de los sistemas en funcion de la identidad
digital”.

Pese a la falta de ataques por el momento a
sistemas DCIM, los proveedores consideran
que es necesario protegerse de antemano
para evitar riesgos innecesarios. Conviene
estar alertas y tener en cuenta que la
seguridad es un proceso de mejora continua
para estar preparados no solo para los ataques
actuales, sino también para los que estan por
llegar. ®
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Alre nuevo
en DCIM

Cad&Lan lleva a Esparia y México la
solucion DCIM de Graphical Networks
para responder a la demanda creciente de

monitorizacion

Celia Villarrubia
Redactora

la empresa
Cad&Lan, un
integrador espariol
de servicios de

TI, telecomu-
nicacionesy
ciberseguridad, sus clientes le
estaban demandando cada vez
mas alguna herramienta de mo-
nitorizacién avanzada y modular
que les permitiera una gestion
sencilla de su centro de datos.
Hasta el momento, la compariia
ya distribuia sistemas de cablea-
do inteligente con funcionalida-
des de monitorizacion, pero los
usuarios querian mas.

Fue entonces cuando
Cad&Lan decidid incluir en su
porfolio una solucién DCIM que,
junto al resto de los productos
que distribuyen, les permitiera
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"proveer una solucion llave en
mano con todos los componen-
tes de un centro de proceso de
datos”, explica Javier Ascunce,
director de desarrollo de negocio
de la compariia.

La herramienta elegida fue
netTerrain, una solucién web
modular propiedad de la firma
Graphical Networks, que con-
templa la gestion fisica, logica y
de consumos de energia de todos
los componentes de un data
center.

Resolver necesidades. De-
manda para este tipo de produc-
tos existe en Esparia, y cada vez
mas. Para Ascunce, el mercado
DCIM en el pais esta ya maduro y
se caracteriza por la existencia de
mucha competencia, si bien ésta
es menor “cuando convergen en
la misma empresa el suministro
de la herramienta, la integracion
con técnicos especializados en
todas las areas y un equipo de
desarrollo”.

Aungque de origen espariol,
Cad&Lan tiene también presen-
cia en México, donde a través
de 40 empleados (de los 120 que
tiene en total) distribuye sus
soluciones en el pais. También
alli tienen previsto llevar la
herramienta DCIM de Graphical
Networks, que ya estdn dando
a conocer. “Estamos trabajan-
do en varias oportunidades y
esperamos cerrar nuestro primer
proyecto en breve”.

En México, no obstante, aun
queda mas por andar en esta
direcciéon. El mercado DCIM en
el pais es aun emergente, opina

el directivo, si bien “cada vez

va tomando mas presencia la
necesidad de contar con herra-
mientas de control”. “"El punto

de crecimiento que tiene el
mercado TI en México es impor-
tante, y esto lleva implicito que
las instalaciones en data centers
sean controladas y gestionadas
adecuadamente’, explica.

Aproximacién modular. Uno
de los principales puntos fuertes
de netTerrain es que se trata de
una solucion modular adaptable
y escalable segun las necesidades
del cliente. Son tres los médulos
que componen netTerrain
Enterprise: netTerrain Logical,
netTerrain DCIM y gestion de
energia, con el objetivo de pro-
porcionar una soluciéon “efectiva
para la gestion de infraestructura
de data centers y la documenta-
cién de redes y servicios”, indica
Ascunce.

Integrable con soluciones
ya existentes en el data center
—a través de herramientas de
integracion, con adaptadores
incorporados o la posibilidad
de crear adaptadores adiciona-
les—, este software aporta los
beneficios caracteristicos del
DCIM: “disponer de la informa-
cién en tiempo real o diferido
de los dispositivos, ocupacion,
conexiones, consumos, etc., y
disminuir el tiempo de parada
de servicios’, aflade.

Para hacerlo mas facil, esta
solucioén se caracteriza por "una
gestion de componentes sencilla,
una gestion documental intuiti-
va, la autonomia que le aporta a
los clientes y modulos enlaza-
dos entre si para que cualquier
accion sobre un dispositivo
provoque la actualizacion en las
propiedades del mismo’, segun
Ascuence.

A través de estas prestacio-
nes, CadgLan quiere llevar las
soluciones DCIM a todas las
empresas espariolas -y también
mexicanas— que posean una
infraestructura que necesiten
gestionar mejor, optimizan-
do al mismo tiempo los costes
operativos. Desde la compafiia
se muestran optimistas ante el
futuro gracias a las prestacio-
nes de la solucion. "Nos hemos
sorprendido gratamente con los
analisis realizados”, concluye el
directivo.
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Noticias

Investimento da Ascenty

O sétimo data center da Ascenty
acaba de entrar em operagcao na
cidade de Sumaré (SP).

Com sete anos de mercado,
a Ascenty oferece ainda uma
rede de fibra 6tica propria.
A rede passa pelas regides
metropolitanas de Sdo Paulo,
Jundiai, Campinas e Fortaleza.
Mais de 90 clientes corporati-
vOos contam com os servigos de
telecomunicag¢des da Ascenty
para atender suas necessida-
des de conectividade. Cerca
de 30 operadoras contratam
o servigo chamado "ultima
milha’, parte do portfélio de so-
lugdes de telecomunicagdes da
companhia, que consiste em
links de conectividade, que sdao
instalados em areas nas quais
as operadoras ndo possuem
rede. Para seguir crescendo, a

Ja a Equinix, decidiu
ampliar suas opera¢gdes com
5 novos data centers e 14
expansdes. Sdo Paulo esta nos
planos da empresa de interco-
nexao.

Ascenty obteve um investi-
mento de capital da Blacks-
tone Tactical Opportunities.
O valor do aporte financeiro
nao foi revelado, mas é certo
de que ird ajudar a provedora

de servigos de data centers e
telecomunicagdes a acelerar
seus planos de crescimento,
que incluem a construcao de
novos data centers no pais e na
América Latina.

ODATA inaugura primeiro
data center

Apos sete meses de obra e investimentos

de RS 400 milhdes, o resultado é um

prédio que reune modernas instalagdes,
com destaque para a eficiéncia ener-

gética, seguranga e telecomunicagdes.
Erguido em um terreno de 23.000 m?,

o DC SP 01, que ja estd em funciona-

mento comissionado, tem 14.200 m?

de area construida, 12 salas de TI e sua
atuagdo esta focada em colocation, ou

seja, o objetivo é disponibilizar espago fisico
especificamente criado para o armazenamento de
grandes volumes de informagédo.

Construido pela Afonso Franca Engenharia, a ODATA tem
agora a disposigdo instalagdes completas, estruturas de cloud,
sistemas de resfriamento de ambientes feitos com equipamen-
tos que utilizam “indirect free cooling” e recursos eficientes de
seguranga e controles complexos e automatizados.

O primeiro data center da ODATA, em Santana de Parnaiba,
regido metropolitana de Sao Paulo, ja recebeu as certificacdes
Tier III Design e Facility da Uptime Institute, entidade maxima
e reconhecida no mundo inteiro pela industria de data centers.

"Estamos prontos para atender um mercado que vem pas-
sando por grandes mudangas. Vislumbramos 6timas perspecti-
vas para o Brasil e América Latina. Com a tendéncia irreversivel
para a computagdo e armazenamento em nuvem, além da
evolugdo de oportunidades como a Internet das coisas, Big
Data e Inteligéncia Artificial, sabemos que o trafego de dados
crescera a taxas muito altas nos préoximos anos”, afirma Ricardo
Alédrio, CEO da ODATA.

36 DCD magazine » datacenterdynamics.com.br

25000

m? possui o data
center Odata,
14.000 m2 de

area construida,
12 salas de Tl
y selo Tier IlI

Design & Facility

Cabo
submarino

O Banco de Desenvolvimento de
Angola (BDA) concedeu US$
130 milhoes de financia-
mento a Angola Cables. O
montante completa o total
de USS$ 300 milhdes, cor-
respondentes ao valor para
construgdo e implantacdo
do grande projeto da mul-
tinacional de telecom an-
golana no Nordeste do Brasil,
que inclui os cabos submarinos
South Atlantic Cable System (SACS)
e Monet, bem como a construgdo de
um data center na Praia do Futuro, em
Fortaleza, Ceara.

Todo o valor concedido sera in-
vestido na construgdo do data center
e nas estagdes que abrigardo o cabo
Monet em Fortaleza, Santos e Miami.
O cabo ja esta instalado e deve iniciar
operacgao neste ano. Ja o data center
deve comegcar a operar em 2018,
assim como o SACS, cabo pertencen-
te 100% a Angola Cables, que ligara
Luanda (Angola) a Fortaleza. Em rela-
¢do ao SACS, o cabo estd em fase final
de construgdo pela japonesa NEC e
deve ser lan¢ado na costa angolana
rumo ao Brasil a partir de julho.

il
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Noticias

Backbone otico

Backbone 6tico da CEMIGTele-
com chega a Sdo Paulo. A sub-
sididria da estatal mineira de
energia elétrica, esta investin-
do na ampliagdo da cobertura
de suas redes DWDM (Dense
Wavelength Division Multi-
plexing) no Sudeste do Brasil.
Com a expansao, o backbone

otico da operadora de tele-
comunicagdes, que interliga
importantes regides metropo-
litanas de Minas Gerais, agora
chega a Sdo Paulo, ampliando
o footprint de alta capacidade
da operadora.

Para iluminar a nova rota,
a Padtec forneceu sistemas

Satélite

DWDM de ultima geragdo
com tecnologia ROADMs
(Reconfigurable Optical
Add-Drop Multiplexer) — que
adiciona mais flexibilidade no
direcionamento do trafego da
rede otica —, garantindo alto
desempenho ao crescente
consumo de dados. A rede,

que conecta Pouso Alegre
(MG) a Cotia (SP), sera inter-
ligada a outra operada pela
CEMIGTelecom, que chega a
Belo Horizonte e que também
conta com solugdes da Padtec.
No total, sdo 1.080 quildmetros
de redes oticas.

Furukawa e a EMBRAPII
CPgD desenvolveram uma
solugdo inédita no Brasil e no
mundo. A nova tecnologia
permitird o compartiltha-
mento da infraestrutura de
comunicagdo em banda larga
entre as diversas opera¢des da
concessionaria de energia e,
também, com operadoras de
telecomunicag¢des e prove-
dores de servigos de internet.
Trata-se de um cabo hibrido,
metalico com fibra 6tica no
interior, capaz de conduzir
energia elétrica e, a0 mesmo
tempo, fazer a transmissédo de
dados em banda larga. A nova
tecnologia, chamada de OPDC
(Optical Distribution Cable), ja
estd disponivel e vem servindo
de base para outro projeto ino-
vador no pais: a implantacao de
uma rede sinérgica, desenvol-
vida pela Cemig em parceria
com o CPgD, com o apoio dos
programas de P&D da Agéncia
Nacional de Energia Elétrica
(ANEEL) e da Fapemig.

Level 3

expande rede

A Level 3 conduziu expansdes na
rede global IP e metropolitana nas
cidades de Belo Horizonte, Brasilia,
Curitiba, Porto Alegre, Salvador, Sdo
Paulo e Rio de Janeiro. A capilaridade
também foi estendida com servigos
IP para novas cidades como Alphaville,
Joinville, Mogi Mirim e Seropédica.

A empresa expandiu redes de longa distancia
entre Cotia-Curitiba, Cotia-Belo Horizonte, Cotia-Cam-
pinas, Campinas-Hortolandia e Belo Horizonte-Rio de
Janeiro. Estes subcircuitos adicionais fortalecem a diver-
sidade da rota, fortificando a capacidade de continuidade
de negdcios e de recuperagdo de desastres, fornecendo as
empresas um caminho de fibra completo, além de diver-
sidade de rota adicional e maior capacidade.

geoestacionario

O primeiro satélite geoestaciondrio brasileiro ja esta
no espaco. Dedicado as comunicag¢des do governo
e integralmente controlado pelo Brasil, foilancado
em maio, da base de Kourou, na Guiana Francesa. Do
centro de controle local, em Brasilia.
O projeto € uma parceria entre os
ministérios da Defesa e da Ciéncia,
Tecnologia, Inovacdes e Comu-
nicagdes, e envolve investimen-
tos da ordem de RS 2,7 bilh&es.
Adquirido pela Telebras,
tem uma banda Ka, que sera
utilizada para comunicacdes
estratégicas do governo e im-
plementagdo do Plano Nacional
de Banda Larga (PNBL).
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A reinvencao dos Servicos para
Data Center, a era da gestao!

Infra IES se reposiciona para vencer os desafios de um mercado extremamente

competitivo

ano de 2016 ja caminhava

a passos largos para o seu

fim, ja era novembro e os

indices apontavam para

o pior resultado de uma

histéria de 12 anos de pleno
crescimento.

Havia um planejamento estratégico bem
definido, metas a serem alcancadas, mas
naquele momento a Unica meta era sobre-
viver ao caos que se formou no mercado.
Nos ultimos 3 anos o PIB do Brasil retraiu e
para aumentar as incertezas de investidores,
0 pais passou por um doloroso processo
de impeachment; a cada semana surgiam
novidades nas investigacdes de esquemas de
corrupgao envolvendo politicos e empresas
que prestavam servicos para estatais.

O resultado de tantas incertezas era de-
monstrado pelo encolhimento de projetos. O
setor privado simplesmente congelou todo e
qualquer investimento que nao estava ligado
a necessidades basicas, ja o setor publico
praticamente parou por conta de tantas irre-
gularidades encontradas.

Para uma empresa que sempre viveu de
projetos e obras, o que fazer entao nesta situ-
acdo? E sabido que quando se esta perdendo
0 jogo s6 ha duas possibilidades: desistir ou
lutar até o fim, optou-se pela segunda.

De repente uma chamada telefénica e
uma indicagao de um prospect, um banco
internacional, traz um novo animo a equipe.
Reunido agendada para o dia seguinte, o
cliente tinha muita pressa, passara por um
problema elétrico em seu data center e pre-
cisava de respostas rapidas e um assessment
de infraestrutura era a melhor solugdo para
aquele caso.

O cliente foi agil e cobrou a mesma
celeridade para vistoria e apresentagdo dos
resultados, era a conquista de um novo logo.
Mas o que estava por vir foi o que ditou a
mudanga de todo um portfélio de servigos, a
pergunta foi direta: Vocés fazem manuten-
cdo? A resposta veio sem pestanejar: Nao,
mas podemos fazer gestdo!

A resposta dada de maneira segura re-
metia aos servigos de gestdo de data center
que haviam sido discutidos no planejamento
estratégico desenhado meses atrds, o modelo

de venda destes servigos ja estava pronto,
faltava apenas uma peca neste quebra-
cabecas: o cliente.

Uma duvida ainda pairava naquela reu-
nido, mas afinal qual seria a diferenca entre
manutencgdo e gestdo? A resposta
veio de quem havia gerenciado
data centers nos ultimos 20
anos e tinha a experiéncia
do cliente contratando
empresas de manuten-
cao.

O cliente contrata
manutencao pelo
preco e ndo pelo seu
valor, e por conta
disso, os servigos
tém ficado cada vez
mais simples e com
profissionais menos ex-
perientes. Ao final da visita
de um técnico o cliente recebe
um relatério manuscrito com
informacdes pontuais daquela visita e ndo
consegue enxergar a real situagao do seu
ambiente, principalmente em relagdo aos
prestadores que atendem cada um de seus
equipamentos: geradores, UPS, ar-condicio-
nado, sistemas de seguranca e automacao.

Ja a gestdo de infraestrutura esta dire-
tamente ligada ao cuidado integral com o
ambiente, desde a definicdo das politicas de
manutengdo preventiva, confecgdo de um
plano anual de intervenc¢des e conhecimen-
to técnico para questionar os prestadores
que fardo cada manutencao, até o acompa-
nhamento com profissional especializado
que ao receber um relatério manuscrito
ird traduzi-lo para a realidade do cliente,
apontando riscos e oportunidades para cada
relatorio mensal emitido.

Depois de dadas todas as expli-
cacdes, a missao era precificar e
apresentar uma proposta condizente
com as necessidades apresentadas.
Mais uma etapa vencida e o que-
bra-cabega havia sido completado.
Uma nova linha de servigos acabara
de ganhar vida.

Poucos dias depois ainda em
novembro, um processo de vendas

de 18 meses foi encerrado com mais uma
vitéria. Outro servico pioneiro havia sido
contratado. Desta vez, por um dos maiores
data centers do pais. O desafio era redese-
nhar todo o processo de entrada e saida de
ativos de data center, e cadastrar
todos os mais de 20.000 ativos
de TT atuais com tecnologia
RFID.
Pronto o jogo havia
virado, 2016 foi apenas
um ano de novas
descobertas para uma
empresa que conta
com profissionais
que possuem décadas
de experiéncia com
a gestao de grandes
data centers e tem a
plena nogdo da criticida-
de envolvida neste tipo de
ambiente.

Aproveitando o sucesso con-
quistado no ano anterior, a Infra IES langa
entdo o Data Center Care, uma plataforma de
cuidados que trata a infraestrutura fisica de
maneira holistica e garante uma camada de
gestdo em diversas modalidades, trazendo
para os executivos de pequenos e grandes
data centers a possibilidade de enxergar, de
maneira clara, qual é o proximo passo de seu
investimento, seja ele para melhoria, expan-
sdo, inovagao ou até mesmo para manuten-
cdo do ambiente.

Jack Welch em seu livro Winning diz que o suces-
so estd diretamente ligado a escolher claramente
como competir no mercado, ja que ndo € possivel
escolher tudo, independentemente do tamanho
do negdcio ou os valores a serem investidos.
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Setor de data

center rervindica

le1 de dados

Apesar de constar no Marco Civil da Internet, tema
ainda depende de regulamentacio

Marco Civil é extremamente ‘

avancado e abrange pratica-
mente todos os aspectos
!\ relevantes sobre protegao
de dados. O que falta é
regulamentar sua aplicagao
e viabilizar seu funcionamento de forma
generalizada. Um pré-requisito para isto, é
a criacao da Autoridade Independente de
Protecdo de Dados e a aprovacdo pelo con-
gresso da Lei de Protecdo, que esta esperando
para ser pautada na Camara’, declara Vicente
Neto, presidente da Abrahosting (Associagdo
Brasileira das Empresas de Infraestrutura
k de Hospedagem na Internet), entidade que
\ representa um conjunto de provedores de
hospedagem e infraestrutura de data center,
que respondem por mais de 60% do mercado
brasileiro e cujas receitas totais atingiram R$

. 1,4 bilh&o em 2016.

}\_ De acordo com a Abrahosting, hoje,
empresas internacionais, sem presenca
fisica no Brasil, e sem compromisso com as
regulagdes locais (ainda pouco protetivas)
atuam no mercado brasileiro com praticas
concorrenciais aéticas e, muitas vezes, se
abrigam juridicamente em paraisos ciber-
néticos, tornando-se desobrigadas a custos
de seguranga e compliance e sem precisar
responder a ordenagdes dispendiosas, como
o codigo do consumidor e as leis fiscais e
trabathistas do pais.

Um dos pontos de reivindicagdo da indus-
"} tria brasileira de hospedagem, € a exigéncia

de hospedagem de dados legais de pessoas,
governos e empresas em data centers instala-
dos em territdrio nacional.

O presidente da Abrahosting, avalia que a
falta de uma lei de protegao de dados pessoais
no pais, faz com que o Brasil perca dinheiro
em varios niveis. Primeiramente pela propria
classificagdo do pais diante das agéncias de
risco, uma vez que a inseguranga juridica é
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um dado relevante para estas'!valiac;ées. O
mesmo vale para a reputacdo das empresas
locais. Do ponto de vista pratico, uma lei de
protecdo bem desenhada podera disciplinar o
mercado brasileiro de internet estabelecendo
niveis de exigéncia equivalentes para todos.

Lei de Protecio de Dados. Desde 2010, o
Brasil discute a aprovacado de uma lei de pro-
tegdo de dados pessoais, ou seja, uma diretriz
que regulamente a maneira como empresas e
governos coletam e utilizam informacgdes. O
debate, caminha a passos lentos no pais. Sete
anos apos o inicio do debate, o uso de dados
no Brasil ainda depende de regulamentagdo.
O tema tem sido objeto de diferentes projetos
de lei no Congresso Nacional, sdo eles:

» Marco Civil da Internet, Lei N2 12.965,
de 23 de abril de 2014, que estabelece
principios, garantias, direitos e deveres
para o uso da Internet no Brasil.

e Decreto N 8.771, de 11 de maio de 2016,
que regulamenta o Marco Civil da
Internet.

e Decreto N 8.777, de 11 de maio de 2016,




que institui a Politica de Dados Abertos do
Governo Federal.

 Projeto de Lei do Poder Executivo N
5276/2016, que dispde sobre o tratamento
de dados pessoais para a garantia do livre
desenvolvimento da personalidade e da
dignidade da pessoa natural.

 Projeto de Lei do Senado Federal N
330/2013, que dispde sobre a protecdo, o
tratamento e o uso dos dados pessoais, e
da outras providéncias.

« Projeto de Lei da Camara dos Deputa-
dos N 4060/2012, que dispde sobre o
tratamento de dados pessoais, e da outras
providéncias.

« Consulta Publica para o Anteprojeto de Lei
de Protecdo de Dados Pessoais — Ministé-
rio da Justiga

Renato Leite, que além de especialista em
Protecao de Dados, é também professor de
Direito Digital e Internacional da Universidade
Presbiteriana Mackenzie, observa que se apro-
vada este ano, a nova lei impactara o mercado
de tecnologia da informacdo e comunica-
cao. Especialmente, no que tange aos custos

a center é um ponto crucial para a seguranga

Design + build OO®OOO

operacionais, ja que as empresas de todos os

tamanhos terao um periodo pré-determi-

nado para se adaptarem. Ao mesmo tempo,

haverd uma miriade de novas oportunidades,

principalmente para as empresas que
salrem na frente nos procedimentos
de adaptagdo e as que ja empregam
principios universais de protegdo
de dados pessoais.

i

Data Centers. Segundo Bruno
Zani, gerente de engenharia de
sistemas da Intel Security, os
principais desafios impostos aos
data centers hoje, sao: visibilida-
de, ataques avangados e o rapido
avango da tecnologia. O executivo
explica que a virtualizagao das maquinas e
a elasticidade que os servigos de data center
promovem dificultam a visibilidade de todo
o trafego de dados e dos ativos em funciona- -
mento, criando possiveis brechas na seguran- 24
ca. Os ataques avangados e direcionados
®  também se configuram como um grande

L% desafio, pois podem causar indisponi-

bilidade, perda de integridade e resultar
em roubo de dados confidenciais e de
propriedade intelectual das empresas.
j "Tentamos abranger todas as
necessidades dos clientes, mas obter
100% de seguranga é praticamente im-
possivel. A classificagdo dos dados em data

atualmente, assim como a criptografia’,
pontua o gerente de engenharia de
sistemas da Intel Security, ressaltando
que os contratos de responsabilidade
compartilhada acabam criando uma

"zona cinza" na area da seguranga, pois
a responsabilidade dos provedores é da
infraestrutura e ndo da seguranca. Com a
terceirizagdo da hospedagem, o dono do dado
ndo deixa de ser responsavel pela informacao,
por isso a importancia do investimento em
solugdes adequadas para cada tipo de negdcio.

A Intel Security revela que as ferramentas
mais buscadas pelas empresas brasileiras de
data center, quando o tema é protegao de da-
dos, sao Programas de Classificagao de Dados,
Data Loss Prevention (DLP) e Criptografia.

As principais duvidas dos clientes giram
em torno do processo em si, também a
responsabilidade da custddia de dados, como
atingir o usuadrio final, definicées de como
o usuario vai interagir com os dados e, em
caso de incidente, como € possivel rastrear o
ataque.

Na balanga preco x eficiéncia, o gerente da
Intel observa que quando o cliente tem uma
estratégia de seguranca bem definida e atre-
lada ao negdcio, € possivel customizar uma
estrutura eficiente e com prego mais baixo.

"O importante é o cliente pensar a seguran-
Ga junto com o negdécio para que ndo acabe
investindo em solugdes que exigem muito
esforgo no gerenciamento e que ndo sejam
essenciais’, conclui Zani.

¥ 4
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Os trés projetos da empresa de telecom estao orcados em
300 milhdes de dolares

ealizado em 2015, o acordo entre
a Prefeitura de Fortaleza e a
Angola Cables, vem se tornando
uma realidade no Nordeste do
pais. O South Atlantic Cable
System (Sacs), primeiro cabo
submarino no hemisfério sul, que ligara
Africa e América do Sul, chegou a metade de
sua conclusdo. Recentemente, foi finalizado

o survey da rota de cabos, que basicamente
consiste na analise e defini¢gdo do caminho
que os cabos percorrerdo até os pontos de
destino (Fortaleza e Luanda). Trata-se de uma
importante etapa, que permite conhecer
exatamente onde os cabos serdao langados

no mar, o tipo de protegdo adequado, bem
como a instalagdo de certos equipamentos
necessarios. O Cabo Monet ligara o Brasil aos
Estados Unidos e € também um projeto da
Algar Telecom, Google e Antel (Uruguai); ja foi
todo instalado e colocado no mar. O sistema
que percorrerd a rota Miami, Fortaleza e San-
tos, estd em na fase final de implanta¢do com
a construcgao dos edificios que hospedardo as
Cables Landing Stations.

Dentro do consorcio, cada empresa €
responsavel pela gestao de seus proprios
cabos, cabendo a Angola Cables e o Google
a administracdo e operagao das Estacdes de
Fortaleza e Santos.

Tatiane Aquim
Colaboradora
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Angola Cables: a todo
vapor no Nordeste

A Angola Cables € uma multinacional que
nasceu em 2009 para atender a demanda an-
golana por capacidades, conteudos e transpor-
te internacional. Neste sentido, o Brasil surge
como uma alternativa para as rotas de cabos
submarinos existentes, inserindo-se como um
importante passo da empresa de telecomuni-
cacdes, na perspectiva de se tornar uma rede
mundial TIER 1 em network.

Os projetos da Angola Cables no Brasil
fazem parte de um esforgo de descentraliza-
cdo. A empresa é colider do West Africa Cable
System (Wacs), sistema de cabos submarinos
que conecta Angola a 10 paises africanos e
trés europeus.

Data Center. Parte integrante do acordo da
Angola Cables com a Prefeitura de Fortaleza,
um data center vem sendo construido na
Praia do Futuro, na capital cearense.

O site sera interligado aos cabos Monet
e Sacs. A previsao de conclusao € para o
primeiro semestre de 2018. De carater neutro,
a instalagdo permitird que outras empresas
interliguem seus sistemas. Rafael Pistono,
CEO da Angola Cables Brasil, destaca que o
projeto arquiteténico ja foi todo concluido.

A estrutura do data center serd baseada em
alto indice de segurangca fisica e alto indice de
disponibilidade de infraestrutura, atendendo
as normas especificas e as melhores praticas
de mercado (inclusive internacional), sendo
auditado por empresa de grande renome que
ao final emitird uma certificagdo interna-
cional. Com relagdo ao cabeamento, o CEO
da Angola Cables adianta que o data center
possuira conexdes em fibra 6tica; a topologia
ainda nao foi definida, mas tera redundancia
garantida, e o sistema de refrigeragao sera de
precisdo do tipo CRAC (Computer Room Air
Conditioner) com expansdo direta e redun-
dancia N+2. A Angola Cables pretende solici-
tar a Certficacdo Tier III do Uptime Institute
para Design and Construction.

Os trés projetos da Angola Cables no Brasil
estdo orcados em USS 300 milhdes, sendo
que no sistema do Cabo Monet, a empresa
conta com as participa¢gdes do Google, Algar
Telecom e Antel, integrantes do consoércio.

Sobre novos projetos para o Brasil, Rafael
Pistono declara que neste momento a em-
presa esta totalmente focada na execucgao dos
Sistemas Monet, Sacs e no data center, pro-
jetos que exigem um envolvimento integral
de toda equipe, mas que a Angola Cables tem
um DNA disruptivo e dinamico, sempre em
busca de novas e eficientes solugdes. ®
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Eltek incrementa portfolio
para atender mercado de Data
Center e Missao Critica

A medida que o volume de dados cresce exponencialmente, os data centers precisam
evoluir, aumentando nao apenas a capacidade de armazenamento de dados, mas também
a confiabilidade, eficiéncia e a disponibilidade de energia estabilizada.

ara vencer este desafio, a Eltek

desenvolveu o CPS - Con-

verged Power Solution, uma

solugdo inovadora e com-

pacta, baseada na tecnologia

HVDC (High Voltage DC), que
reune em um unico equipamento fungdes
de todos os sistemas de distribuigdo e
estabilizacdo de energia em baixa tensao
utilizados atualmente, tais como quadros
de paralelismo, chave ATS, UPS, Bancos de
baterias e QGBT.

Com arquitetura modular e redundante
o sistema promove confiabi-
lidade e seguranga. Devido
a tecnologia hot swap,
caso algum modulo falhe a
substituicdo é facil e rapida,
ndo sendo necessario isolar
o sistema para promover a
manutencao.

Projetado para atender a
filosofia “build as you grow”
o equipamento é escalavel.
Conforme a demanda €
possivel aumentar a potén-
cia da carga, simplesmente
acrescentado moédulos ao
equipamento.

Além de compacto, outro
grande diferencial apresen-
tado pelo CPS é a flexibili-
dade. E possivel alimentar cargas tanto em
DC, quanto em AC a partir de um unico
equipamento. Dependendo da necessidade,
também é possivel transitar a parcela de po-
téncia destinada a cada tecnologia durante
a operacgdo, simplesmente acrescentando/
diminuindo maédulos.

Segundo Mat Heneghan, idealizador e
gerente do produto, a tendéncia do merca-
do é em poucos anos migrar as cargas de IT
para DC, visto que tal tecnologia promove
uma série de beneficios, tais como:

* Reducao de perdas por transmissao

¢ Auséncia de parcela reativa da poténcia
* Redugdo no numero de conversdes

» Estabilidade de tensao

» Confiabilidade

* Seguranga na operagao

» Alta eficiéncia dos equipamentos

O préprio mercado de switches, servi-
dores e PDUs, ja demonstra esta tendéncia,
visto que grandes fabricantes ja possuem
em seu portfélio equipamentos alimenta-
dos em 380VDC.

ged pom}er ——

flexible and scalable

Para o mercado de TI, que trabalha com
data centers de alta poténcia, ainda
é latente a percepcgao de que a
distribui¢cdo em DC é em 48V. Con-
tudo, com a evolugdo do HVDC, tal
paradigma tende a ser superado,
pois o CPS proporciona um PUE
melhor e um volume de cabos
inferior ao utilizado na distribui¢do
trifasica em 380VAC.

Mat destaca ainda que um dos
principais argumentos para a

~
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utilizacdo de tecnologia DC em data centers
refere-se a criticidade da carga. A UPS em
AC é um ponto habitual de falhas, motivo
pelo qual, frequentemente sdo utilizadas em
pares a fim de garantir a redundancia. Tais
sistemas geralmente ndo sdo dotados de
isolagdo galvanica, permitindo a passagem
de transitérios, ondulagdes e ruidos no
modo off-line ou econo-mode.

O CPS por ser redundante dispensa
aplicagdo dual, reduzindo espaco de areas
técnicas e os custos com construgao civil,
instalag¢des e transporte, minimizando as
despesas de investimento (Capex).
Também reduz a quantidade de
conversdes, e o alto rendimento
dos equipamentos associados ao
design funcional, proporcionam
eficiéncia energética superior que
garantem a redugao nos custos de
operacao (Opex).

Uma parcela significativa do
gasto energético em um Data
Center refere-se aos equipa-
mentos de Cooling, os quais
em tecnologia DC sdo 30% mais
eficientes do que similares em
AC. Dessa forma, a utilizagdo do
CPS, além de reduzir as perdas na
alimentacao das cargas de TI tam-
bém garante melhoria energética
quando utilizado com sistemas de
climatizagdo em DC.

» ELTEK

A Delta Group Company

Patricia Bandeira
Teléfono: +55 11 99109-7596
Email: patricia.bandeira@eltek.com
www.eltek.com

Publirreportaje: Eltek



deste ano

nidade de servigos corpo-
rativos do grupo Deutsche
Telekom, a T-Systems
atua no Brasil desde 2001,
com 13 escritodrios, dois
data centers Twin-Core,
ambos com certificagao Tier III. Responsa-
vel pela gestdo de dois grandes data centers
de clientes do segmento automotivo, a
T-Systems viu a necessidade de ampliar a
estrutura de seu data center, instalado em
2011, em Barueri — SP.

Batizado de T-Center, o site foi constru-
ido em um terreno de 8,030 m? com 6,220
m? de area construida. Dentro do espaco, foi
criado um projeto modular, tendo cada um
dos trés moédulos (areas de TI) com 600 m?.

“No ano de langamento e para 0 nosso
forecast dos trés anos seguintes, tinhamos
demandas que asseguravam o uso destes
primeiros 600 m? e mantivemos as duas
outras salas de TI aguardando futuras
demandas. Nos ultimos trés anos, tivemos
um crescimento forte no mercado
local, o que gerou demanda
suficiente para a liberacéo
do segundo maodulo em
2016; agora em maio,
liberamos o terceiro
maodule”, conta Guilher-
me Barreiro, head de
IT Operations da T-Sys-
terns Brasil.

T-Systems ampl
data center

Site recebera RS 20 milhdes em investimentos ao longo

sistemas elétricos e mecanicos do data cen-
ter estdo certificados pelo Uptime Institute
como Tier II; a unidade esta preparada para
densidade de 1,835KW/m?, com 2 sistemas
ativos de redundancia de energia, suporta-
dos por UPS e geradores a diesel, monitora-
dos "end to end" pelo BMS.

O sistema de climatizagdo possui con-
trole de umidade e temperatura, sensores
de pressdo, sensores racks monitorados e
comandados pelo BMS; e design conside-
rado para alta densidade, distribuido em
corredores quentes e frios.

O cabeamento interno (fibra e UTP) es-
pelhado desde as salas de 4 x POP/Telecom,
passa por distribuicdo em MDAs e switches
a cada O3 racks.

O data center estad preparado para alta
densidade e computagdo em nuvem com
o uso do conceito de corredores quentes/
frios, sensores de temperatura e umidade
instalados nos racks, pisec elevado, retorno do
ar condicionado, “se necessario for podemos
trabalhar com racks para este uso, bem como

com confinamento de corredores”, ressalta
Julic Godoy, responsavel pela infraestrutu-
ra do data center da T-Systems.

O sisterna de refrigeragéo utilizado
possui chillers com condensacio a ar,
CRAHs com EC Fans, sensores de pres-
sdo abaixo do piso elevado, sensores de

temperatura no topo dos racks, com
a finalidade de obter o melhor
rendimento dos equipamentos
e assim obter economia de
energia e no uso de agua.
A T- Systems traba-
lha com a tempe-
— ratura de 24°C na
"\\\ entrada dos racks,

- com urm PUE de
1,64. Ameta é
atingir 1,54.

A ermpresa
segue todas as legis-
lacdes ambientais. Para
elaboracdo do projeto, rea-
lizou andlise de solo,
de dleos, fumaga,
agua, entre
outros.
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Data Center. De acordo com o executivo, os

1d
8,030m

terreno

6,220m2

construcao

760m?

escritorio

1.800m?

data center (3 salas de 600m?)

140m¢

Tape room
4 salas de Telecom
com 70m?/cada

Pé direito Data Center: 3,5m
Piso Elevado: 90cm

000 .

de 47Us (capacidade para
>20.000 servidores fisicos)

4 sistemas de UPS com 02 UPS
de 80 KVAs/cada

4 geradores de 2500KVAs/cada

4 Chillers de 400 TR/cada
34 CRAHSs de 114KW/cada

Tanque termo acumulador com 08
minutos de autonomia

UPS dedicado para fancoils

Infraestrutura com 90 minutos
de resisténcia a fogo

2 0 0 cameras

Controle de acesso com tripla
autenticagdo (cartdo de proximidade,
biometria, senha)

Deteccao e combate a incéndio:
VESDA e FM 200
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Praia Grande e Las
Toninas foram as
cidades escolhidas
pela Seaborn Networks

JA

té 2019 o Brasil tera 16

cabos submarinos em

operacgao. Atualmente,

oito cabos ligam o Brasil

a outros paises: sete dire-

cionados para os Estados
Unidos e apenas um para a Europa; outros
oito cabos, em fase de construgao, passam
pelo Brasil. Todos eles ja sdo ou serdao
responsaveis pela transmissao de dados de
internet e telefonia para diversas partes do
pais e do mundo.

Um destes é o novo cabo submarino
que conectara o Brasil a Argentina, utili-
zando a rota até os Estados Unidos. Batiza-
do de ARBR, o sistema € uma parceria da
Seaborn Networks com o fundo de inves-
timentos argentino Werthein. O ARBR se
conectara com outro cabo de propriedade
da Seaborn Networks, o Seabras-1, que
chegara ao Brasil na cidade de Praia Gran-
de - SP. A partir deste ponto, se conecta a
uma rota direta até Nova Iorque.

O ARBR consistira de um sistema de ca-
bos de quatro pares de fibra, com capaci-
dade inicial maxima de design de 48 Tbps.
A previsao é de que o cabo seja concluido
no segundo semestre de 2018.

“Nés e o Grupo Werthein emitimos uma
solicitacdo de proposta para os instalado-
res no modelo "Turn-Key” e escolheremos

a empresa provedora destes servicos em
breve’, detalha Larry Schwartz,
e CEO da Seaborn Networks.
: . Ao todo, US$ 600
‘l) milh&es foram inves-
tidos no projeto. O
Seabras-1¢é arota
mais direta entre os
Estados Unidos e o
Brasil, o que propicia
um sistema de baixa
laténcia, melhora a
qualidade de servigo,
além de ser a forma
mais eficiente de realizar
"upgrades” no sistema.
"E importante comentar
que gerenciamos totalmente
a construcdo e operacdo do
ARBR e do Seabras-1, para que
os clientes tenham a garantia
de possuir uma relagdo direta
e urna excelente cormuni-

Brasil e Argentma

conectados via fibra otica

cagdo com o operador do cabo. Também

é importante ressaltar que as duas rotas
representam a primeira solugao transocea-
nica para a Argentina com um sécio local,
que serd operada por uma operadora de
cabo independente”, destaca o CEO, que
avalia a iniciativa como um catalisador
para projetos significativos de data centers
e outras propostas para infraestrutura de
telecomunicagdes.

"No passado, cabos submarinos se-
guiam as rotas comerciais, hoje os cabos
submarinos sao rotas de comércio digital,
especialmente devido ao crescimento da
Computacdo em Nuvem, que gera deman-
das adicionais para mais data centers’,
comenta.

Localidade. O local escolhido pela Seaborn
foi a ja existente estagdo terrena de cabos
Seabras-1na Praia Grande — SP. A estacdo
terrena para o ARBR na Argentina é Las
Toninas, no Estado de Buenos Aires.
Segundo a empresa, ambos os locais sdo
particularmente adequados para a chegada
de cabos submarinos, levando em consi-
deragdo os requisitos das rotas submarinas
e a abordagem da terra. Para a Seaborn,
estes locais estdo suficientemente bem
localizados para conectar o “Cable Landing
Station” com as principais areas metropo-
litanas.

O ARBR ¢ o primeiro projeto da Seaborn
no Brasil, a empresa foi formada em 2012
com o objetivo de ser desenvolvedora
e proprietaria exclusiva de sistemas de
cabos oticos submarinos na modalidade
“Turn key”, seja na forma de consoércio
ou de "Project Finance”. O cabo Seabras-1
foi um projeto pioneiro de "Export Credit
Agency-Backed’, do mercado de cabos
submarinos. Ao longo das ultimas trés
décadas, a empresa projetou e operou mais
de 75 "Cable Landing Stations”, 250 pontos
globais de presencas (POPs) e 250.000 Km
de cabos 6ticos submarinos.

"Com este projeto, queremos mostrar ao
mundo que o nosso modelo de negdcios
fornece uma plataforma unica para futuras
comunicag¢des globais. Nosso foco é ex-
clusivo em projetos de cabos submarinos,
que possam ser transformadores para as
economias locais. Temos certeza de que o
ARBR e o Seabras-1, se enquadram neste
contexto”, conclui o CEO.®
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Bancos investem
em tecnologila e
conqguistam o DCD
Brazil Awards

om um projeto intitulado:

"Aumento da Densidade

Através da Customizagdo

do Sistema Elétrico - Data

Center Osasco”, o Banco

Bradesco venceu o DCD
Brazil Awards 2016.

Segundo um estudo da Federagdo
Brasileira de Bancos (Febraban), realizado
em 2015, os bancos brasileiros estdo entre
os que mais investem em TI no mundo. O
pais ocupa o 72 lugar em gastos com tec-
nologia da informagao no setor bancario,
em relagdo as 10 maiores economias. Sen-
do assim, o Brasil é o pais entre os BRICs
que mais investe em TI, proporcionalmen-
te ao tamanho da economia.

O Banco Bradesco foi um dos que in-
vestiu forte em tecnologia e vem colhendo
os resultados dos investimentos. Em 2015,
empregou RS 1,31 bilhdo em infraestrutura,
informatica e telecomunicagdes.

Pela segunda vez, o banco conquistou
o DCD Brazil Awards. Em 2014, a vitoria
veio na categoria "Melhorias na Eficiéncia
Energética do Data Center”. Em 2016, o
banco levou o troféu na categoria “Melhor
Projeto de Transformacgdo em Data Center”,
patrocinada pela Data Center Services.

Bradesco e Itau Unibanco
foram os grandes
vencedores de 2016
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Mario Guima, gerente de infraestrutura
do Banco Bradesco, conta que conside-
rando a evolugao dos ambientes de TI com
alta densidade, foi identificada a oportu-
nidade de redistribui¢do com aumento
de 47% da capacidade elétrica para cargas
criticas do data center, realizando as se-
guintes atividades:

1) Instalagdo de novos PDU's

2) Adequacdes de PDU's existentes,
executando a substitui¢cao dos disjuntores
de distribuic&o (subfeed)

3) Substituicdo de painéis RPP's por
maior capacidade

4) Retrofit dos painéis RPP's para o uso
no site de contingéncia (Alphaville)

5) Remanejamentos de cabos para ade-
quacao da distribuigdo elétrica de circuitos
existentes

6) Atualizacdo de estudo de seletividade
e curto circuito para a nova configuracao
elétrica do data center

Eficiéncia energética. Ja o Itau Unibanco
se destacou em Eficiéncia Energética. O
banco foi o grande vencedor do Datacen-
terDynamics Brazil Awards 2016, na cate-
goria “Melhoria na Eficiéncia Energética
do Data Center’, categoria patrocinada pela
Schneider Electric.

Em 2015, o Itau Unibanco inaugurou
um dos maiores data centers do mundo
em area construida. Localizado em um
terreno com 815 mil m? em Mogi Mirim, a
160 km de distancia da capital paulista, o
Centro Tecnolégico Mogi Mirim (CTMM)
realiza o processamento e armazena-
mento de todas as operagdes do banco. O
CTMM integra um ciclo de investimen-
tos de RS 11,1 bilhdes, deste volume, RS
3,3 bilhdes foram empregados no data
center.

Projeto. O Itau Unibanco percebeu que o
desafio de otimizar a refrigeragdo de um
Data Hall, nos padrdes do Centro Tecno-
l6gico Mogi Mirim, ndo seria uma tarefa
simples, se ndo pudesse contar com uma
ferramenta de altissimo nivel de progra-
macdo e inteligéncia. O que nao seria
possivel utilizando apenas ferramentas de
gestao tradicionais.

Fabiano Duarte, coordenador de Enge-
nharia de Data Center do Itau Unibanco,
conta que com a implantagdo de uma
ferramenta com infraestrutura "enxuta”,
por meio de sensores sem fio, com alta
granularidade de pontos de monitoragao,
e software de inteligéncia artificial, este
problema se tornou pequeno e permi-
tiu alcangar melhorias significativas em
eficiéncia. Em resumo, a ferramenta "Co-
oling Optimize" atende as temperaturas
necessarias de entrada de ar nos racks, de
maneira mais eficiente, e de forma segura
para a operagao do data center.@
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) Latin America

HAGA DE SU MARCA
SINONIMO DE EXITO

Los DCD>Awards muestran la excelencia en todas las etapas del ecosistema del
centro de datos. En DCD nos sentimos orgullosos de organizar los premios mas
importantes de la industria y, por ello, le invitamos a postular en la categoria que mas
se adecue a su proyecto o tematica.

iPRESENTE SU CANDIDATURA HASTA EL DiA 28 DE JULIO 2017!

CATEGORIAS

Categoria 4

Excelencia en la
Operacion de Data
Centers

Categoria 1

Mejor Data Center
“Enterprise”

Categoria 2 Categoria 3

Mejor Prestacion
de Servicios
Digitales en el
Sector Publico

Mejor Data Center
de un Proveedor de
Servicios

gresn

En Negociacion

iSE BUSCA
PATROCINADOR!

iSE BUSCA
PATROCINADOR!

En Negociacion

Categoria 5

Innovacion en

la Mejora de la
Eficiencia Energética
en el Data Center

VERTIV.

En Negociacion

Categoria 6 Categoria 7 Categoria 8

Mejor Proyecto de Mejor Proyecto Contribucion

Transformacion del @ Cloud Excepcional a la

Data Center Industria del Data
Center

Life Is On Sd?ﬂulaidgr .
e iSE BUSCA (@ TCSolutions
PATROCINADOR! St

Categoria 9 Al Categoria 10 Al Categoria 11

Proveedor de Ingenieria- Integrador de
Colocation del Afio | Consultoria del Ario @ Sistemas del Afio
en Latam en Latam en Latam

VOTACION
POPULAR

iNUEVAS
CATEGORIAS!

Mayor

reconocimiento
de la industria
gracias a
la votacion popular

VOTACION VOTACION
POPULAR POPULAR

Informacion para candidatos y patrocinadores en

www.dcdawards.lat .
o contactando con Jorge Maroto 4 R = ﬁ}
Jorge.maroto@datacenterdynamics.com - ﬂ

+3491133 1762 —



	01_DCD_MAGAZINE_30_ESP_FINAL
	03_DCD_MAGAZINE_30_ESP_FINAL
	04_DCD_MAGAZINE_30_ESP_FINAL
	05_DCD_MAGAZINE_30_ESP_FINAL
	06_DCD_MAGAZINE_30_ESP_FINAL
	08_DCD_MAGAZINE_30_ESP_FINAL
	09_DCD_MAGAZINE_30_ESP_FINAL
	10_DCD_MAGAZINE_30_ESP_FINAL
	11_DCD_MAGAZINE_30_ESP_FINAL
	12_DCD_MAGAZINE_30_ESP_FINAL
	13_DCD_MAGAZINE_30_ESP_FINAL
	14_DCD_MAGAZINE_30_ESP_FINAL
	15_DCD_MAGAZINE_30_ESP_FINAL
	16_DCD_MAGAZINE_30_ESP_FINAL
	17_DCD_MAGAZINE_30_ESP_FINAL
	18_DCD_MAGAZINE_30_ESP_FINAL
	19_DCD_MAGAZINE_30_ESP_FINAL
	20_DCD_MAGAZINE_30_ESP_FINAL
	21_DCD_MAGAZINE_30_ESP_FINAL
	22_DCD_MAGAZINE_30_ESP_FINAL
	23_DCD_MAGAZINE_30_ESP_FINAL
	24_DCD_MAGAZINE_30_ESP_FINAL
	25_DCD_MAGAZINE_30_ESP_FINAL
	26_DCD_MAGAZINE_30_ESP_FINAL
	27_DCD_MAGAZINE_30_ESP_FINAL
	28_DCD_MAGAZINE_30_ESP_FINAL
	29_DCD_MAGAZINE_30_ESP_FINAL
	30_DCD_MAGAZINE_30_ESP_FINAL
	31_DCD_MAGAZINE_30_ESP_FINAL
	32_DCD_MAGAZINE_30_ESP_FINAL
	34_DCD_MAGAZINE_30_ESP_FINAL
	35_DCD_MAGAZINE_30_ESP_FINAL
	36_DCD_MAGAZINE_30_ESP_FINAL
	37_DCD_MAGAZINE_30_ESP_FINAL
	38_DCD_MAGAZINE_30_ESP_FINAL
	39_DCD_MAGAZINE_30_ESP_FINAL
	40_DCD_MAGAZINE_30_ESP_FINAL
	41_DCD_MAGAZINE_30_ESP_FINAL
	42_DCD_MAGAZINE_30_ESP_FINAL
	43_DCD_MAGAZINE_30_ESP_FINAL
	44_DCD_MAGAZINE_30_ESP_FINAL
	45_DCD_MAGAZINE_30_ESP_FINAL
	46_DCD_MAGAZINE_30_ESP_FINAL
	DCD30_MAGAZINE ESP WEB 2.pdf
	02_DCD_MAGAZINE_30_ESP_FINAL
	07_DCD_MAGAZINE_30_ESP_FINAL
	33_DCD_MAGAZINE_30_ESP_FINAL
	47_DCD_MAGAZINE_30_ESP_FINAL
	48_DCD_MAGAZINE_30_ESP_FINAL




